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ar ordet

2020 har varit ett mycket speciellt ar. Ett ar
som visat att hallbarhetsarbetet blir viktigare
an nagonsin och att samverkan &r en nyckel
till framgang for att na saval egna som
globala mal. 2020 har ocksa varit ett ar

som genom covid-19 haft mycket stor
paverkan bade pa samhallet i stort och

pa var egen verksamhet.

Vi pa Cellbes har sedan starten 1954

lagt fokus pa att inkludera sma och stora
storlekar i vart koncept samt att sta

for positiva varderingar néar det galler
kroppsideal, dlder och mangfald. Vi gar till
jobbet varje dag med missionen "Att pa ett
hallbart, inkluderande och inspirerande satt
starka kvinnors sjalvkansla”. Vi arbetar efter
karnvardena Mod, Driv och Tillsammans.
Dessa ord genomsyrar organisationens

alla delar. Tillsammans driver vi foretaget
framat och arbetar med bade mod och driv
for en standig foéréandring och forbattring i
allt vi gor. Vi efterstravar ett arbetsklimat
dar medarbetarna kan trivas och kénna

sig trygga och dar utrymme for personlig

utveckling ska ha en sjalvklar plats.

Att arbeta med hallbarhet &r en naturlig

och viktig del i var affarsstrategi. Vi har

en Okad efterfragan fran vara kunder och

vi som foretag kdnner ett stort ansvar att
standigt folja med i samhéallsutvecklingen.
Vart hallbarhetsarbete utgar fran de globala

malen for hallbar utveckling, Sustainable

Development Goals "SDG”, som &r en del

av Agenda 2030. Cellbes har valt ut tio mal
vilka vi fokuserar extra pa. Detta &r mal dar
vi ser att var verksamhet har en relativt stor
paverkan och dar vi dven har en mgjlighet att

bidra till positiv utveckling.

Jag ar stolt 6ver att vi, trots detta speciella
ar, har drivit vart hdllbarhetsarbete framat
och genomfért en rad aktiviteter med fokus
pa vara uppsatta mal. Vi har till exempel 6kat
var andel av hallbara produkter, vi har under
aret blivit GOTS-certifierade, vi har dkat
andelen fabriker inspekterade enligt Amfori/
BSCI och vi har infort ett pulsverktyg for
medarbetarundersdkning. Utdver detta har
vi under 2020 antagit malsattningen att
minska vara utslapp fran Scope 1 och 2
(enligt GHG-protokollet) med 30% fram till
2030 jamfort med 2018. Under 2020 har

vi dven startat arbetet med att kartldagga
vara utslapp fran Scope 3, vilket inkluderar
utslappen fran vara transporter och fran

framstallningen av vara produkter.

Eftersom en Gvervdgande del av vart
sortiment produceras under Cellbes
varumarke lagger vi stort fokus pa att
materialet i vara produkter ska vara framstallt
pa ett ansvarsfullt satt. For att en produkt

i vart utbud ska fa inga i vart mer hallbara
sortiment "Battre Miljoval” maste minst 50%
av produkten bestd av mer hallbara fibrer. Det

kan d@ven vara produkter certifierade enligt

nagon av de tredjepartscertifieringar som
vi samarbetar med och anvénder oss av.
Vi arbetar dagligen pa att 6ka antalet mer
hallbara produkter.

Under detta speciella ar och med tanke
pa den stora paverkan som covid-19
haft sa har vara medarbetare pa Cellbes
visat mycket stor omtanke, lojalitet och
engagemang i att I6sa nya situationer
och anpassa sig till nya forutsattningar.
Vi har fatt fatta manga svara beslut och
gjort stora forandringar i organisationen.
Har har alla visat stor respekt for
foretagets bésta och verkligen tagit
fasta pa vara karnvarden Mod, Driv

och Tillsammans i alla delar.

Vi pa Cellbes kommer att fortsatta
gora vad vi kan for att bidra till en
mer hallbar framtid, bade internt och

genom samverkan med andra.

Charlotte Nordén
VD Cellbes AB



Om rapporiten

Detta ar den fjarde hallbarhetsredovisningen fran Cellbes AB, org nr 556540-2152. Den senaste
rapporten publicerades i maj 2020. Hallbarhetsredovisningen sker arligen och féljer Cellbes
finansiella ar, vilket &r kalenderar. Denna hallbarhetsredovisning omfattar vart hallbarhetsarbete
for ar 2020 och géller Cellbes AB och dess dotterbolag. Hallbarhetsredovisningen avges

i enlighet med ARL av Cellbes AB och finns att hamta pa var hemsida, cellbes.se.

Att pa g_t__mart
| mlﬂudermldf_orh

Om Cellbes och
var affarsmodell

Cellbes AB grundades 1954 och ar idag ett
e-handelsbolag med egna webbplattformar
och forsaljning i Sverige, Danmark, Norge,
Finland, Estland, Lettland, Tjeckien, Slovakien
och Polen. Forsaljning sker aven genom B2B
till butiker i Sverige, Finland och Grekland.
Cellbes AB har nio dotterbolag listade nedan.
| texten kommer koncernen att bendmnas

9. 59

"Cellbes” eller "vi”.

« Cellbes Real Estate AB - Sverige

« Consortio (Shanghai) Trading Co, Ltd - Kina
- Consortio Fashion Group AS - Norge

« Cellbes s.r.o - Tjeckien

- Cellbes spol. s.r.o - Slovakien

+ Cellbes SP. Z O.0. - Polen

. Cellbes OU Estland med férséljning
aven i Lettland

- Halens AB
- C Handel i Boras AB

Cellbes saljer klader, skor, accessoarer och
heminredning. 98% av forséljningen sker
direkt till privatkunder genom Cellbes egna
webbplattformar. Resterande forséljning sker
genom B2B till cirka 130 privatdgda butiker

i Sverige, Finland, Danmark och Grekland,
dar forsaljning till slutkonsument sker i

butik eller genom e-handel. Cellbes sdljer

framst egendesignade klader men &ven 41

externa varumarken. Cellbes &r inte delaktigt
i produktutveckling och produktion av de
externa varumarkena. Under 2020 hade
Cellbes drygt 490 000 koépande kunder.

2020 var Cellbes omsattning 664 MSEK
och antalet anstéllda var i genomsnitt

214 personer. Cellbes huvudkontor ligger

i Boras, Sverige, dar foretaget dven
grundades 1954. P& huvudkontoret finns
design- och inkdpsavdelning, IT, logistik,
marknadsavdelning, ekonomi och HR. Aven

Cellbes lager aterfinns i Boras.

Cellbes marknadsforing sker bade digitalt
och genom utskick av kataloger. Under 2020
minskade vi vasentligt antalet kataloger

som skickades ut och vi forsoker styra vara
kunder till att bade titta pa vart sortiment

digitalt och placera sina order dar.

Vi pa Cellbes har sedan starten 1954

lagt fokus pa att inkludera sma och stora
storlekar i vart koncept samt att sta

for positiva varderingar nar det géller
kroppsideal, alder och mangfald. Vi gar till
jobbet varje dag med uppdraget "Att pa ett
hallbart, inkluderande och inspirerande sétt

starka kvinnors sjalvkansla”.



Cellbes viirdekedja

Var vardekedja fran idé till fardig produkt och anvandning hos kund &r komplex och

paverkar var miljo pa manga satt. Cellbes vardekedja beskrivs i fem steg.

Produktutveckling

En viktig del i produktutvecklingen &r materialvalet eftersom produktionen
av textila material star for den storsta delen av miljopaverkan. Under 2020
har vi fortsatt arbeta med att 6ka andelen material som &r mer hallbara.

Valet av material och konstruktion pa produkten har ocksa stor inverkan

pa kvalitet och darmed pa livslangden. Under produktutvecklingen arbetar
vi darfor mycket med kvalitetssakring och uppféljning. Material och
sammansattning av produkter avgor aven om det ar mojligt att atervinna

produkten nar den inte kan ateranvéandas langre.

Produktion

Den storsta delen av miljopaverkan sker under produktionen och hér finns
stora utmaningar. Bade rorande produktion av ravara, sasom syntetfibrer
och bomullsodling, och framforallt nar det galler fargning och beredning
av tyger da det forbrukas stora mangder vatten och energi. Inom
produktionen finns dven stora risker och utmaningar gallande manskliga
rattigheter och arbetsforhallanden. Genom vara strikta och detaljerade
avtal forbinder sig Cellbes leverantorer att folja vara krav géallande

bland annat arbetsférhallanden, kemikalier och djurratt. Cellbes &r dven
medlem i Amfori BSCI, vilket &r en férdel da vi har samma krav och
rutiner som andra medlemsféretag och kan arbeta for att na

gemensamma forbattringar

Transport

Majoriteten av Cellbes textilproduktion ligger i Asien vilket innebar

langa transportstrdckor. Pa Cellbes stravar vi efter en sa effektiv
logistikhantering som mojligt for att optimera vara lager, erhalla néjda
kunder och minimera de negativa konsekvenserna for var miljé. Varorna
transporteras till storsta delen med bat fran produktionslanderna i Asien,
vilket &r bade mer kostnadseffektivt och mindre belastande for miljon. |
undantagsfall anvands flygfrakt. Nar vi koper fran mer narliggande lander

sker transporten idag med lastbil.

Lager och forsiljning

Varorna lagerhalls pa vart eget lager i Boras och transporteras vidare

till kund med lastbil och pa vissa stréackor anvands bat. Pa vart lager
arbetar vi mycket med att optimera ytor, kédllsortera avfall och minska
energiforbrukning. Vi arbetar dven med att ha en sa hog fylinadsgrad
som mojligt i paket och vid transporter. Under aret har vi arbetat med att
byta forpackningar till kund, dar hallbarhetsaspekten &r en stor del. Hoga
returer ar idag ett valkant problem vid moderelaterade kop online. For
att forsoka halla nere onddiga returer, samt gora vara kunder medvetna
om detta, tar vi ut en avgift for bade frakt och returfrakt. Da Cellbes

idag har forhallandevis laga returnivaer tror vi att avgiften kan vara en
bidragande faktor.

Anvindning

Cellbes produkter ska kunna anvandas sa lange som majligt. Vi arbetar
darfor standigt med att kvalitetssakra vara produkter. Vi arbetar aven
mycket med passform och analyserar orsaker till returer. Allt for att vara

kunder ska vara nojda med produkterna och anvanda dem sa mycket som

mojligt. Vi upplyser dven vara kunder om hur de kan tvétta och ta hand om

sina produkter pa ett sa bra och miljosmart satt som majligt.



Cellbes

hallbarhetsarbete

Organisation

Styrelsen i Cellbes AB &r hogsta organ i
bolaget. Cellbes styrelse bestar av fyra
ledamodter och en suppleant. Styrelseleda-
moterna har det dvergripande ansvaret for
intern kontroll och riskhantering. Styrelsen &r
ansvarig for att faststalla affarsmal och strategi,
sakerstalla att det finns tillfredstéllande
kontroll for efterlevnad av lagar och forord-
ningar samt sékerstalla viktiga policyer for
bolaget. Styrelsen ansvarar aven for hallbar-
hetsredovisningen. Uppféljning av hallbar-
hetsarbetet gors kontinuerligt pa styrelse-
moten. Strategiskt hallbarhetsarbete bedrivs
av hallbarhetschefen tillsammans med
ledningsgruppen, dar kontinuerlig avstam-
ning och uppféljning gors. Hallbarhetschefen

sitter i Cellbes ledningsgrupp.
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Hdllbarhet dir inte ndgot som en enda avdelning
ska arbeta med, utan ndagot som vi vill integrera

Inom Cellbes finns aven en hallbarhetsgrupp
under ledning av var hallbarhetschef, dar en
person fran respektive avdelning pa foretaget
ingar. Detta gor det mojligt for oss att na ut
till och involvera alla anstéllda pa foretaget,
vilket vi ser som en viktig del for ett langsiktigt

och lyckat hallbarhetsarbete.

Vi & medvetna om att var storsta klimatpa-
verkan sker under vara produkters tillverk-
ningsprocesser, i synnerhet vid fargning och
beredning, och det &r viktigt att vi arbetar pa
att forbattra samtliga delar av var verksam-
het. Hallbarhet &r inte nagot som en enda
avdelning ska arbeta med, utan nagot som vi

vill integrera i alla delar av var verksamhet.

i alla delar av vir verksamhet.

De Glohala Mdlen for hdilthar utveckling

De globala malen for hallbar utveckling,
Sustainable Development Goals "SDG”, &r
en del av Agenda 2030. De globala malen
ar den mest ambitiésa agendan for hallbar
utveckling som varldens ldnder ndgonsin
antagit och finns till for att uppna de fyra

overgripande malen till ar 2030.

De fyra malen &r:

1. Avskaffa extrem fattigdom

2. Minska ojamlikheter och orattvisor

3. Lésa klimatkrisen och skydda planeten

4. Framja fred och rattvisa

INGEN GODHALSA OCH
FATTIGDOM VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRI,
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH

0OCH EKONOMISK INFRASTRUKTUR

Tw
4l

1 3 BEKAMPA KLIMAT- 1 4 HAV OCH MARINA 15 EKOSYSTEM OCH

FORANDRINGARNA RESURSER BIOLOGISK

MANGFALD

Syftet med de 17 globala malen &r att bygga
vidare pa Millenniemalen som var mycket
framgangsrika. Millenniemalen har visat att
det ar mgjligt att uppna resultat om tydliga
delmal finns pa plats och den politiska viljan
finns. De globala malen ar integrerade och
odelbara, vilket innebar att inget av malen

kan uppnas pa bekostnad av ett annat. Det

Genom de globala malen kan detta upp-

nas i alla lander for alla manniskor. Agenda
2030 antogs 2015 av FN:s medlemslander
och innehaller de 17 globala malen for en
ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar
utveckling. Totalt har 193 lander varlden dver
formulerat och antagit malen. For att uppna
dem kravs stort engagemang av individer,
foretag och nationer. For oss som foretag

ar det viktigt att arbeta med malen genom

hela vardekedjan.

GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

FORALLA

10 MINSKAD HALLBAR

OJAMLIKHET KONSUMTIONOCH

A PRODUKTION

(=)

v

16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE

INKLUDERANDE OCHGLOBALT o,
SAMHALLEN PARTNERSKAP -

0
'z_ for hallbar utveckling

GLOBALA MALEN

innebar daven att vi behdver arbeta med alla
omraden for att de 6vergripande malen med
Agenda 2030 ska nas.

Internationell handel & en motor for eko-
nomisk tillvaxt och fattigdomsminskning.
Handel kan dven bidra till att framja

hallbar utveckling.



Cellbes utvalda huvadmdl och delmal

Under 2019 startade Cellbes arbetet med de Globala Malen for en hallbar utveckling. Cellbes
arbetar sedan tidigare med flera delar som stodjer de globala malen, men genom att knyta de
aktiviteter vi arbetar med till dessa far vi en tydlighet i arbetet och kan pa ett bra satt strukturera
och prioritera det vi gor. Vi ser ocksa tydligare var vi behdver 6ka vara insatser for att bidra till

de globala mélen. Aven tydligheten mot vara intressenter ékar. Cellbes har valt ut tio mal som vi
fokuserar extra pa. Detta &r mal dar vi ser att var verksamhet har en relativt stor paverkan och déar
vi dven har en majlighet att bidra till positiv utveckling. De mal vi valt att fokusera pa &r:

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

TILLVAXT

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

GOD HALSA OCH

5 JAMSTALLDHET
VALBEFINNANDE

EKOSYSTEM OCH 16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE
BIOLOGISK INKLUDERANDE OCH GLOBALT
MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP

HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT- 1
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA
PRODUKTION

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

s

Under de 17 Globala Malen finns totalt 169 delmal och vi har valt att

fokusera pa 16 av dessa.

3.5 Till 2030 genom forebyggande insatser och behandling minska det antal

maéanniskor som dor i fértid av icke smittsamma sjukdomar med en tredjedel samt

framja psykisk hédlsa och valbefinnande.

- For att framja psykisk hdlsa hos medarbetarna arbetar ledarna mycket med
ledorden sedd, hord och bekraftad.

- Cellbes har en aktivitetsgrupp som framjar halsa och sammanhalining

bland medarbetarna.

3.9 Till 2030 véasentligt minska antalet dods- och sjukdomsfall till féljd av skadliga
kemikalier samt fororeningar och kontaminering av luft, vatten och mark.

- Tydliga kemikaliekrav mot leverantorer/fabriker.

- Regelbundna kemikalietester.

- Foljer EU:s kemikalielagstiftning, REACH.

- Okat andelen produkter som &r mer hallbara.

- Tagit fram forenklad kemikaliguide till leverantérerna med fokus pa just de material

och de produkter som de producerar.

[/
S
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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e —— 6.3 Till 2030 forbattra vattenkvaliteten genom att minska féroreningar, stoppa
SANITETFOR ALLA dumpning och minimera utsldpp av farliga kemikalier och material, halvera
andelen obehandlat avloppsvatten och vasentligt 6ka atervinningen och en saker

ateranvandning globalt.

- Tydliga kemikaliekrav mot leverantorer/fabriker.
- Regelbundna kemikalietester.
- Okat andelen produkter som &r mer hallbara.

- Tagit fram en forenklad kemikalieguide till leverantorerna.

6.4 Till 2030 vasentligt effektivisera vattenanvandningen inom alla sektorer samt
sakerstélla hallbara uttag och en hallbar forsérjning med sotvatten for att angripa
vattenbristen och véasentligt minska det antal manniskor som lider av vattenbrist.

- Okat andelen produkter som &r mer héllbara.

- Uppmuntrar vara kunder att inte tvétta for mycket.

7.3 Till 2030 fordubbla den globala forbattringstakten vad galler energieffektivitet.
- P& huvudkontor och lager gor vi regelbundet energikartlaggning och minskar hela
tiden energiférbrukningen.

- Medlem i STICA dar vi samverkar med andra foretag i branschen for att

Oka energieffektiviteten.

5 JAMSTALLDHET 5.1 Avskaffa alla former av diskriminering av alla kvinnor och flickor dverallt.

8.4 Fram till 2030 successivt forbattra den globala resurseffektiviteten i

- Eftersom var malgrupp, och vara kunder, till valdigt stor del bestar av kvinnor sa :ggg\g\l}:{i&m ) . i s ottt et el
ar det sjalvklart for oss pa Cellbes att hylla kvinnor. Genom att utga fran alla aldrar, lTllliIlivfﬂlg(DTNnMISK onsumllone.n ?C pro u mlo”nen"s'am .S ra\./a ernera ryté soa'm andet me a'j
storlekar och former, nar vi bygger véra kollektioner s& kan vi erbjuda plagg som M ekonomisk tillvaxt och miljoforstoring, i enlighet med det tioariga ramverket for
ska passa de allra flesta. ‘I' hallbar konsumtion och produktion, med de utvecklade landerna i taten.

- Var externa marknadsforing, #vidrcellbes” visar ocksa att vi féljer var mission.
Har fotar vi vara plagg pa ” vanliga”, fantastiska kvinnor i alla former och aldrar.
- For att sdkra jamstalldhet i vara produktionsled &r Cellbes medlemmar i Amfori

BSCI dar arbetet mot diskriminering &r en av de priméra grundstenarna.

- Okat andelen produkter som &r mer héllbara.
- Okat andelen produkter i hégre prisklass, vilket ger ekonomisk tillvaxt utan

att 6ka paverkan pa miljon.

8.5 Senast 2030 uppna full och produktiv sysselséttning med ansténdiga

5.5 Tillférséakra kvinnor fullt och faktiskt deltagande och lika mdjligheter till arbetsvillkor for alla kvinnor och man, inklusive ungdomar och personer med

ledarskap pa alla beslutsnivaer i det politiska, ekonomiska och offentliga livet. funktionsnedsattning, samt lika |on for likvardigt arbete.

- Majoriteten av Cellbes medarbetare var under 2020 kvinnor. Nar vi rekryterar - Viarbetar aktivt med arbetsvillkoren internt och gor kontinuerligt

externt sa ser vi géarna att vi har bade kvinnor och man bland kandidaterna for Ionekartlaggningar.

att 6ka jamstalineten. P& Cellbes har vi 70% kvinnor i ledande befattningar och | - Géllande arbetsvillkoren i anlitade fabriker &r Cellbes medlem i Amfori BSCI.
ledningsgruppen sitter 5 kvinnor och 1 man. Internt lyfter vi gdrna medarbetare och 8.7 Vidta omedelbara och effektiva atgarder for att avskaffa tvangsarbete, modernt
erbjuder olika typer av utbildningar nar erfarenhet fran ledarskap saknas. slaveri och manniskohandel och sédkra att de varsta formerna av barnarbete,
- For att sdkra jamstalldhet i vara produktionsled &r Cellbes medlemmar i Amfori inklusive rekrytering och anvandning av barnsoldater, férbjuds och upphor.
BSCI dar diskriminering och jamstalldhet &r nagra av de priméra grundstenarna. Avskaffa alla former av barnarbete senast 2025.

- Cellbes arbetar aktivt med dessa fragor genom Amfori BSCI.

- Under 2020 har andelen fabriker som ar medlemmar i Amfori BSCI 6kat.

8.8 Skydda arbetstagarnas rattigheter och framja en trygg och séker arbetsmiljo for
alla arbetstagare, inklusive arbetskraftsinvandrare, i synnerhet kvinnliga migranter,
och méanniskor i otrygga anstéllningar.

’ - Vi arbetar aktivt med arbetsvillkoren och arbetsmiljon internt.

’= GLUBALA MALEN - Gallande arbetsvillkoren i anlitade fabriker ar Cellbes medlem i Amfori BSCI.
"‘V for hallbar utveckling

w,
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12.2 Senast 2030 uppna en hallbar forvaltning och ett effektivt nyttjande
av naturresurser.

- Okat andelen produkter som ar mer hallbara.

12.4 Senast 2020 uppna miljovanlig hantering av kemikalier och alla typer av avfall
under hela deras livscykel, i enlighet med 6verenskomna internationella ramverket,
samt avsevart minska utslappen av dem i luft, vatten och mark i syfte att minimera
deras negativa konsekvenser for manniskors halsa och miljon.
- Tydliga kemikaliekrav mot leverantorer/fabriker
- Regelbundna kemikalietester.
- Foljer EUs kemikalielagstiftning, REACH.
- Okat andelen produkter som ar mer hallbara.
- Skickat ut forenklad kemikalieguide till leverantérerna med fokus pa just
de material och produkter som de framstaller.
- Vi har forbattrat kallsorteringen pa vart huvudkontor.
- Betalar avgift till forpackningsinsamlingen.

12.5 Till 2030 vasentligt minska mangden avfall genom atgarder for att forebygga,
minska, ateranvanda och atervinna avfall.
- Vi har forbattrat kallsorteringen pa vart huvudkontor.

- Vi betalar avgift till férpackningsinsamlingen.

12.8 Senast 2030 sédkerstalla att manniskor dverallt har den information och
medvetenhet som behdvs for en hallbar utveckling och livsstilar i harmoni
med naturen.

- Tagit fram hallbarhetsguide.

- Skapat en plats pa var hemsida dar vi informerar om vart hallbarhetsarbete

- —— —
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BIOLOGISK
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1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHAllEN

17 GENOMFORANDE
0CHGLOBALT
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13.3 Forbattra utbildningen, medvetenheten och den manskliga och institutionella
kapaciteten vad galler begrénsning av klimatférandringarna, klimatanpassning,
begrénsning av klimatférandringarnas konsekvenser samt tidig varning.

- Kartlagt vara koldioxidutsléapp for Scope 1 och 2 for tredje aret.

- Paborjat arbetet med att kartldgga koldioxidutslappen fér Scope 3.

- Medlem i STICA.

- Satt upp mal och bérjat arbeta for minskning av flygfrakt.

15.5 Vidta omedelbara och betydande atgarder for att minska forstorelsen av
naturliga livsmiljoer, hejda forlusten av biologisk mangfald och senast 2020 skydda
och férebygga utrotning av hotade arter.

- Okat andelen produkter som ar mer hallbara.

- Starkt och forbattrat djurrattspolicyn.

16.6 Sakerstalla ett lyhort, inkluderande, deltagandebaserat och representativt
beslutsfattande pa alla nivaer.
- Vi arbetar aktivt med ledarskapet internt.

- Gallande arbetsvillkoren i fabrikerna vi anlitar ar vi medlemmar i Amfori BSCI.

17416 Starka det globala partnerskapet for hallbar utveckling och komplettera det
med partnerskap mellan flera parter som mobiliserar och utbyter kunskap, expertis,
teknik och finansiella resurser, for att bidra till att malen for hallbar utveckling nas i
alla lander, i synnerhet utvecklingslander.

- Cellbes deltar i vissa samarbeten, t ex Amfori BSCI, STICA, Kemikaliegruppen,
TEKO, CSR Vastsverige och Textilimportérerna, Textile Fashion 2030.

.:.r, _‘ 1 tkllng
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Cellbes Hallbarhetsstrategi Samverkan

For att tydliggora, styra och prioritera vart hallbarhetsarbete har vi tagit fram en hallbarhetsstrategi. Var varld star infor svara utmaningar sdsom klimatférandringar, minskning av biologisk mangfald,
Den &r tatt sammankopplad med de globala mal vi valt att fokusera pa. nedskrapning av haven och fattigdom. Vi behéver alla bidra till en hallbar utveckling och som
féretag tror vi att vi har stérst maojlighet att paverka utvecklingen genom att samverka med andra.

Cellbes ingar i och samverkar genom flera initiativ dar vi tillsammans med andra foretag arbetar

Stdrka manniskors hélsa & vilbefinnande mot gemensamma mal och ambitioner. Vi har pa detta satt stérre mojlighet att skapa férandring

GUD HA[SA OCH - Marknadsféring och produkter som &r dn om vi som enskilt foretag skulle ta oss an fragorna.

VA'_BEHNNANDE inkluderande och starker kvinnors sjalvkansla. ) ) _ ) o o
- Sakra att véra produkter ar fria fran Vi samverkar &ven inom foretaget genom exempelvis hallbarhetsgruppen, dér vi tillsammans har

skadliga kemikalier. betydligt stérre mojligheter att foréndra och paverka utvecklingen av Cellbes hallbarhetsarbete &n
- Sakra att vi har en inkluderande arbetsplats om vi arbetat enskilt med frégorna.
. som frémjar psykisk hélsa.
16 FREDLIGA OCH

Vi behoéver alla bhidra till en hallbhar
utveckling och som foretag tror vi att vi har

n Varna manskliga rattigheter och St“)'rst m 0jli gh et att p &Verka u tveckl ingen
ANSTANDIGA anstandiga arbetsvillkor it K J d
ARBETSVILLKOR - Arbeta ansvarstagande med vara leverantérer. genom all samverka medad anara
OCHEKONOMISK - Oka andelen leverantdrer som &r medlemmar

TILLVAXT i Amfori BSCI.

- God affarsetik genom hela vardekedjan.

g - Arbeta for en god arbetsmiljo for
vara anstéllda.

- Sakra jamstélldhet for vara medarbetare. am fDl‘i @ :I:::::::-.T;n:;gl-r:--::‘-;:?jtx business Q
- Sékra att vi har en arbetsmiljo fri et itosa Foe mone information vt wiw,asnior o TN
fran trakasserier. . I ..-“J
SVERIGES TEXTIL- The Swedis.h Textile I_niTinri-.re
— Framja Hallbar Konsumtion och Produktion TE KU & MODEFORETAG for Climate Acfion
12 HAL[BAR e - Minska vara klimatutslapp. L ‘
KUNSUM"UN UGH - Oka andelen mer hallbara produkter. (','" ‘;\; TEXTILIMPORTORERNA -‘.'-"i' \EGp /
PRODUKTION 1 Eestsroos - Guida véra kunder till mer hallbara val. e =
a- - Utforska cirkuldra affarsmodeller. 'J >

- Oka kontrollen géllande utsl&pp till vatten VA S T \
13 e, 17 i fran vara leverantorer. SVERIGE S—

PARTNERSKAP
- Minska pappersforbrukningen i form av

kontorspapper och printade utskick till
vara kunder.

- Oka andelen férpackningar av dtervunnet
eller fornyelsebart material.



Amfori BSCI

Genom Amfori BSCI kan vi samverka med
andra foretag for att uppna battre sékerhet
och arbetsmiljo i fabrikerna vi anlitar, vilket
ar ett mycket effektivt satt att uppna forbatt-
ringar. Tillsammans med andra kunder till
leverantdrerna, som ocksd dr medlemmar i
Amfori BSCI, kan vi paverka i betydligt storre

utstrackning an som enskilt foretag.

STICA, Swedish Textile Initiative for
Climate Action

Inom STICA arbetar vi med manga andra
stora foretag i branschen med den klimat-
paverkan som bland annat textiltillverkning
och transporter orsakar. Tillsammans lar vi
oss av varandra och satter upp krav och rikt-
linjer for hur vi kan arbeta med att méata och
minska vart klimatavtryck inom hela varde-
kedjan. Forandring och forbattring kan ske i
snabbare takt nar bolag som inte kommit lika
langt i klimatarbetet kan léra av andra som
kommit langre. Vi har dven storre chans att
uppna fordndring genom att stalla samma typ

av krav pa leverantorer och transportorer.

Kemikaliegruppen, RISE

Cellbes &r sedan manga ar medlem i Kemi-
kaliegruppen som é&r ett natverk som drivs
av RISE. Inom Kemikaliegruppen samverkar
over 100 medlemsforetag, forskningsaktorer
och myndigheter géllande kemikaliefragor
inom textilindustrin. Kemikaliegruppen sprider
den senaste kunskapen inom kemi- och
miljorelaterade fragor till medlemsféretag
och tillhandahaller praktiska verktyg for att
forebygga forekomst av oonskade kemikalier

inom textil.
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TEKO

Cellbes &r sedan ett par ar branschmedlem

i TEKO dar vi far kontinuerlig uppdatering
kring hallbarhetsomradet och lagstiftning.
TEKO ordnar dven seminarier och webbinarier

inom hallbarhetsomradet.

CSR-Vastsverige

CSR-Vastsverige ar Sveriges storsta sektor-
overskridande natverk for hallbarhet med
medlemmar inom naringsliv, akademi, offent-
lig och idéburen sektor. Cellbes ar en av
300 medlemmar. Vi f&r mojlighet att delta

i intressanta seminarier och utbyta erfaren-
heter och kunskap med féretag och organi-

sationer dven utanfor var bransch.

Textilimportérerna

Textilimportorerna &@r en branschorganisation
for alla som bedriver handel med klader och
skor. Har far vi mojlighet till rddgivning och
utbildning gallande méarkning av textil, kemi-

kalier och socialt ansvar.

Textile & Fashion 2030

Textile & Fashion 2030 &r en nationell platt-
form for hallbart mode och hallbara textilier.
Sveriges regering gav Hogskolan i Boras
uppdraget att etablera och leda Textile &
Fashion 2030 och det femariga uppdraget
drivs av Smart Textiles, en del av Science
Park Boras vid Hogskolan i Boras, i samar-
bete med Textilhégskolan, Swedish Fashion
Council, RISE Research Institutes of Sweden,
TEKO, Sveriges Textil- och Modeforetag,

Peak Innovation samt Svensk Handel.

Cellbes anslot sig under 2020 till Framstegs-
modellen inom Textile & Fashion 2030. Fram-
stegsmodellen utgar fran de globala hallbar-
hetsmalen i Agenda 2030 och utifran var
foretagsprofil och sjalvskattning kommer ett
antal fokusomraden identifieras och tillsam-
mans kommer vi att utforma en plan under
2021. Har kan vi som foretag fa stéttning och

guidning i vart fortsatta arbete.

Under 2020 medverkade Cellbes i ett pro-
jekt inom Textile & Fashion 2030 som heter
"Produktutveckling med fokus pa insamling
och atervinning”. Syftet med projektet ar att
hjalpa foretag vidare med deras identifierade
utmaningar sdsom insamling av plagg efter
anvandning samt att underl&tta atervinning
med ratt design- och materialval redan fran
boérjan. Insamling av plagg leder férhopp-
ningsuvis till att en viss del kan ateranvandas
eller atervinnas och bidrar direkt till FN:s
globala hallbarhetsmal: 8.4 Férbattra resurs-
effektiviteten i konsumtion och produktion,

12.2 Hallbar forvaltning och anvandning av
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naturresurser, 12.4 Ansvarsfull hantering av
kemikalier och avfall samt 12.5 Minska mang-
den avfall markant. Dessa mal &r en del av
de FN-mal som Cellbes har valt ut

i sitt arbete for en hallbar framtid.

Vi fick forelasningar inom foljande omraden:
Insamling av anvanda textilier via Bjorka
Frihet, Atervinningens forutsattningar via
RISE, Konsekvensanalys via Textilhogskolan
samt LCA (life-cycle assessment) via RISE.
En digital workshop genomférdes som
byggde pa att analysera tre utvalda produkter
fran samtliga deltagares sortiment for att

se mojligheterna till atervinning efter
anvandning, samt vilka val vi kunde gjort
annorlunda i designstadiet for att underlatta

for framtida atervinning.

Tack vare projektet fick vi nya insikter och
idéer till mojliga forbattringar. Till exempel
genom att forsoka oka andelen material i
vara plagg som har battre forutsattningar

for att atervinnas nar plaggets livslangd har
natts. Da det hander mycket inom detta
omrade och det stdndigt &r under utveckling,
sa kommer vi att se 6ver majligheten att

medverka i fler projekt/utbildningar framdver.

TEXTILE
TSUIE SUSTAINABILITY

yAIR{IR BY SWEDEN

THE NATIONAL PLATFORM



Samverkan gdllande nya lagforslag

Under 2020 har Cellbes samverkat med
Svensk Handel, Teko, Kemikaliegruppen och
Textilimportdrerna gallande remissvar till
den féreslagna kemikalieskatten pa klader
och skor. Vi har i dessa forum diskuterat och
upplyst varandra om otydlighet och problem
som vi ser att skatten kommer att medféra.
Cellbes har dven skrivit ett eget remissvar,
dar vi framst framforde att regeringens syfte
med skatten inte uppfylls med den foreslagna

utformningen.

Cellbes har dven deltagit i flertalet moten

under utformningen av forslaget fér Produ-
centansvar for textil. Under bdrjan av 2021
kommer vi att delta i diskussioner kring det

fardiga forslaget

Sl

Intressentdialog

Tabellen nedan visar vara viktigaste intressenter och hur vi kommunicerar/interagerar med dem

samt vilka omraden som &r prioriterade for respektive intressent.

Intressenter Hur vi kommunicerar och interagerar Prioriterade omraden

Kunder Kundservice Kemikalieinnehall i produkter
Information pa hemsida Produktkvalitet
Enkatundersokningar Djurrattsfragor i vardekedjan
Interaktion pa sociala medier Manskliga rattigheter i vardekedjan

Miljévanliga produkter
Transparens

Medarbetare Medarbetarsamtal Miljovanliga produkter
Samverkar med arbetstagar- Klimatpaverkan
representanter Djurrattsfragor i vardekedjan
Kommunikation kring vara Manskliga rattigheter internt och
kdrnvarden i vardekedjan
Ledarskapstraning Ledarskap
Eletive — digitalt verktyg for Sdkerheten for anstéllda
medarbetarundersékning Jamstalldhet
Avslutningssamtal
Information pa intrangtet
Information via Teams-grupp for
alla medarbetare och grupp
for alla ledare

Leverantorer Produktionskontor Manskliga rattigheter i vardekedjan

Guider géllande hallbarhet
och kemikalier

Arbete med Amfori BSCI
Leverantdrsutvardering

Miljovanliga produkter
Kemikalieinnehall i produkter
Produktkvalitet
Djurrattsfragor i vardekedjan

Myndigheter

Lagstiftning
Kommentarer till lagforslag
Tillsynsundersdkningar

FN:s globala mal fér hallbar utveckling
Kemikalieinnehall i produkter
Atervinning av textil
Energiforbrukning

Studenter och utbildning

Praktikanter
Medlem i ledningsgrupp inom YH

Klimatpaverkan
Manskliga rattigheter i vardekedjan
Transparens

Icke-vinstdrivande
organisationer (NGO)

Rapporter och granskningar

Kemikalieinnehall i produkter
Produktsakerhet

Djurrattsfragor

Manskliga rattigheter i vardekedjan
Transparens

Agare och styrelse

Styrselsemoten
Hallbarhetsredovisning

Finansiellt resultat

Transparens

Etiskt agerande | verksamheten
Manskliga rattigheter i vardekedjan
Kemikalieinnehall i produkter
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Hojdpunkter 2020

Stor 6kning av andelen hallbara produkter

Vi har 6kat fran 1,9% mer hallbara produkter 2019 till 11% 2020. Nagot vi arbetat mycket for att
uppna. For 2021 ar malsattningen att andelen produkter ska vara minst 20%.

Cellbes ar nu GOTS-certifierat

Cellbes har under 2020 blivit GOTS-certifierat, vilket vi ar mycket stolta over. Vi vill fortsatta
Oka andelen GOTS-produkter i vart sortiment och genom att vi som foretag ar certifierade

har vi mojlighet att salja vara GOTS-produkter dven genom B2B-forsaljning och mojlighet att
anvanda vart eget GOTS-licensnummer vid marknadsféring. Som GOTS-certifierat foretag blir
vi inspekterade arligen, vilket &r en trygghet och en kvalitetsstampel bade fér oss som foretag
och for vara kunder och andra intressenter.

Samtliga fabriker registrerade

Under 2020 har samtliga fabriker som producerar Cellbes egna varumarken registrerats i
vart system och inképsordrarna knyts nu till respektive produktionsenhet vid orderlaggning.
Detta ger oss en betydligt storre mojlighet att ha kontroll 6ver var var produktion sker och vi
kan bland annat folja upp ordervarde per fabrik och Amfori BSCl-status pa ett enklare och

sakrare satt.

Okning av andel fabriker inspekterade enligt Amfori BSCI

Under 2020 har vi uppnatt malet att fabrikerna hos vara tio storsta leverantdrer &r medlemmar
i och inspekterade av Amfori BSCI. Hos dessa tio leverantorer placerar vi 50% av vart order-
varde. Vi har aven uppnatt att 49% av det totala antalet fabriker &r medlemmar i och inspekte-
rade av Amfori BSCI alternativt SA8000 som &r godkant av Amfori BSCI.
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Satt mal fér Scope 1 och 2, samt startat matning av Scope 3

Under 2020 har vi antagit malséattningen att minska vara utslapp fran Scope 1 och 2 (enligt
GHG-protokollet) med 30% fram till 2030 jamfort med 2018. Vissa foretag har en betydligt
tuffare mal, men sett till att vi redan har fornyelsebar energi i vara storsta lokaler, sa &r detta en
utmanande malséattning for oss. Under 2020 har vi aven startat arbetet med att kartldgga vara
utslapp fran Scope 3 vilket inkluderar utslappen fran vara transporter och fran framstallningen

av vara produkter.

Stor kick off 2020

| borjan av 2020 anordnades en stor kick off med syftet att |ara kdnna varandra béattre. Detta

var mycket uppskattat av vara medarbetare. Under tva fina dagar tillsammans i en harlig miljo
fick vi ta del av vad Cellbes olika avdelningar har som uppdrag och hur vi tillsammans bidrar

och paverkar Cellbes verksamhet.

Nytt verktyg for medarbetarundersékning

Vi har infort pulsverktyget Eletive som tack vare medarbetarnas deltagande ger oss ett
gediget underlag. Detta vagleder oss som arbetsgivare i hur organisationen och medarbetarna
mar och vilka insatser vi kan behdva genomféra for att 6ka engagemang och trivsel.

Verktyget ger medarbetare saval som chefer dessa forutsattningar.




Var verksamhet

Sociala forhdllanden och
mdinskliga rittigheter

K&arnvarden

Vara karnvarden Mod, Driv och Tillsammans
har under aret utvecklats och forstarkts till att
Vara Modig, Driva Framat och Jobba Tillsam-
mans. Cellbes kdrnvarden ar viktiga for oss
och vi anvander dem i saval stora beslut som
i det I6pande dagliga arbetet. De ar grund-
laggande for hur vi & mot varandra och
vagledande i hur vi ndr uppsatta mal och
Cellbes strategier. Redan i annonsskedet och
under rekrytering lyfter vi betydelsen av vara
kdrnvarden. De foljer sedan medarbetaren
under hela resan hos oss. Som Ionekriterie-
grundande &r de prioriterade i medarbetar-
samtal och I6nesamtal, malstyrningen pa
individuell, grupp- och avdelningsniva saval
som for organisationen i sin helhet. Cellbes
har lagt stor vikt vid att lyfta karnvardena
under aret och I6pande kopplat dem till goda
prestationer och utfall. 2020 har varit ett
annorlunda och utmanade ar i och med
pandemin som drog in med full kraft i mars.
Vara karnvarden och férankringen av dessa i
organisationens samtliga led har visat sin
stabilitet och kraft i de utmaningar Cellbes

tagit sig igenom.
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Mangfald

For oss ar mangfald ett maste for att kunna
utvecklas och na nya resultat. Med manniskor
fran olika bakgrund 6kar var mojlighet att
fatta battre beslut for var verksamhet. Vi
arbetar kontinuerligt med att attrahera nya
medarbetare och vi annonserar i kanaler som
ar tillgangliga for alla och sakerstéller att det
ar kompetensen som ar avgorande vid
rekrytering. Aret har bland annat kantats av
rekryteringar som fatt avbrytas med anled-
ning av pandemins framfart men ocksa av
nyrekryteringar med anledning av den
digitala transformation som Cellbes till f6ljd
av pandemins effekter behovt genomféra i
bade snabbare takt och i stérre omfattning
an den ursprungliga strategin. Detta for att
sékerstélla var overlevnad och konkurrens-
kraft pa marknaden. Vi kan se effekterna dels
av hur vi 2019 uppdaterade annonsernas
layout och dels hur vi nar ut till de som ar
intresserade av oss som arbetsgivare genom
att jamfora antalet sdkande i snitt per tjanst vi
annonserar ut. Vi kan ocksa i siffrorna se en
eventuell effekt av det omskakande tillstand
arbetsmarknaden befinner sig i pa grund av
pandemin. Under 2020 annonserade vi ut 14
tjdnster och i snitt hade vi 50 s6kande per
annons, 2019 Iag snittet pa 32 sékande och
2018 var snittet 27 per annons. Var forhopp-
ning ar att var strategi fortsattningsvis ska
bidra till att fler soker arbete hos oss och

att vi kan fa en dnnu bredare mangfald

inom organisationen.

Ata [ betare T}
2020 2020 2020
Q 7% 268 w
(@] 1% 15% 1%
30 1% ™ o
3050 8r ax 1 29%
»50 3¢ an 26% 2%

Policyarbete

Cellbes genomfér minst en arlig dversyn av
befintliga policyer for att sékerstélla att de
stémmer 6verens med dagens behov.
Behovet styrs utifran Cellbes forutsattningar
och krav vad géller exempelvis lagar, fore-
skrifter och férordningar. Vi har bland annat
en policy mot krdankande sarbehandling och
tillhérande handlingsplan for hur man hanterar
sddana situationer, saval som for alkohol-
och drogproblem, arbetsmiljo och rehabilite-
ring. Under 2020 har behovet varit storre an
tidigare av att |opande se dver befintliga
policyer. Vi har i och med detta reviderat flera
av de befintliga policyerna for att matcha
utifrdn verksamhetens férutsattningar och de
forandringar som skett till foljd av nya arbets-
satt och arbetsstédllen under pandemin.
Under 2020 har vi kunnat se ett behov av
policyer kring distansarbete, mobiltelefoner
samt tjdnsteresor utifran ett hallbarhets-
perspektiv. | detta samarbetar lednings-
gruppen, HR och aktuella avdelningar.
Genom att samarbeta och jobba tillsammans
med medarbetare som har hog kompetens
inom ett specifikt omrade kan vi kan séker-

stalla en hog kvalitet inom samtliga policyer.
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Celibes Chefer Celibes Chefer + LG Ledningsgruppen

2020 2020 (16} 2020
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Kollektivavtal

Samtliga anstéllda pa Cellbes omfattas av
kollektivavtal. Som tjansteman omfattas man
av Unionen och som lagerarbetare av
Handelsanstélldas forbund. Cellbes har
lokala fackliga representanter/ombud och en
skyddskommitté. HR har tillsammans med
klubbrepresentanterna manadsvis samverkan
dér arbetsgivaren delger information om
kommande forslag, ekonomiskt lage, arbets-
miljofragor, personalldge och klubbarna lyfter

fragor utifrdn deras medlemmars intressen.

Lonekartlaggning

Senaste I6nekartlaggningen genomfordes i
december 2020. Déar foljde vi upp den
avvikelse som framkom i I6nekartlaggningen
2019. | ar framkom en avvikelse, som inte &r
direkt kopplad till kbn, men som arbetsgivaren
ser ett behov av att justera for att sakerstalla att
I6nen ligger pa ratt niva. Den arliga I6nekart-
ldggningen mojliggor for Cellbes att se inte
bara eventuella osakliga skillnader kopplat
till kon, utan ocksa bland annat hur I6neldget

ligger mellan grupper pa lika ansvarsniva.




Arbetsmiljo, organisation

och medarbetare

Vart arbetsmiljoarbete pagar I6pande for att
skapa en sa trygg och trivsam atmosfar som
mojligt for alla Cellbes anstéllda. Med
anledning av stark tillvéxt de senaste aren
kunde vi fran HR identifiera att det i viss man
saknades forstaelse mellan avdelningar saval
som for medarbetares olika uppdrag. Vi
valde déarfor fokusomradet att "L&ra kdnna
varandra” till Cellbes Kick Off 2020 som
genomfdérdes under tva dagar i februari.
Detta var valdigt uppskattat av samtliga
medarbetare och manga hade ocksa valdigt
roligt med forberedelserna infor sin teampre-

sentation.

Né&r pandemin drog in var det en sjalvklarhet
for Cellbes att lyssna till Folkhdlsomyndighet-
ens allménna rad och riktlinjer. FHM:s
informationsfoldrar om hur man kan minska
risken for smittspridning sattes omgaende
upp i samtliga toalett- och fikautrymmen. Vi
rekommenderade att alla som har mojlighet
att arbeta hemifran gor det. Atgarden
omfattade Cellbes tjansteméan och var till for
att minska smittspridningsrisken for de
medarbetare som p.g.a. sina arbetsuppgifter
ibland behdvde vara inne pa kontoret. For
Cellbes kollektivanstéllda pa lagret var
mojligheterna inte desamma, utan dar fick vi
istallet genomfora aktiva atgarder, som t ex
att sprida ut sittplatserna i matsalen, 6ka
tillgangen pa handsprit, andra schemalagg-

ningen for att minska “stockningar” och
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skapa foérutsattningar for att medarbetarna
skulle motas sa lite som mojligt vid véaxling

mellan dag- och kvallspass.

Fran och med 30 mars 2020 korttidspermit-
terades majoriteten av Cellbes anstallda och
mycket arbete lades pa att skapa en informa-
tionssida dar samtliga medarbetare hade
tillgang till samma information om fragor som
inkom i samband med detta. Myndigheterna
formedlade ny information regelbundet

och pa HR var det viktigt att I6pande vidta
nodvandiga atgérder och informera om

direktiven i organisationen.

Den 27 april 2020 verkstélldes efter for-
handling uppsagningar p.g.a. arbetsbrist.
Forsaljningen paverkades mycket av pande-
mins effekter och Cellbes behdvde stélla om
och genomféra den digitala transformationen
betydligt snabbare &n enligt den ursprungli-
ga strategin. En sa omfattande omstallning
tar tid att satta sig och har har vi fortsatt
behov av att férankra de nya arbetssatten.
Tillsammans med var lokala fackklubb Unionen
kom vi fram till att HR skulle forse medarbe-
tarna med frivilliga utbildningsmdjligheter. HR
skapade en sajt pa intranatet déar olika

onlineutbildningar och seminarier samlades.

Nar mojligheten att motas fysiskt minskade,
informerade IT-avdelningen om anvéandning-
en av Teams. Vi &r manga som kan skriva
under pa att det varit en bade snabb och
lyckad implementeringsprocess. Att arbeta
hemifran och tréffas digitalt upplevs olika
bland medarbetarna och det &r val kant att
det finns riskfaktorer, som exempelvis 0kad
psykisk ohélsa. Vi skapade rutiner for
cheferna, dar de I6pande inforde digitala
moten med sina team, att vara lyhorda och
visa tillgdnglighet for sina medarbetare. Vi
har kontinuerligt under stormdten informerat
och uppmanat medarbetare att prata med sin
narmaste chef om man upplever problem
kring arbetsbelastning vid korttidspermitte-
ring, hemarbete eller om man mar daligt av
radande situation. Savél som att informera
cheferna om att extern hjalp finns att tillga via
var foretagshalsovard. Under 2020 var 78%
av insatserna férebyggande atgéarder.

Cellbes har under flera ar haft ett vél utvecklat
samarbete med foretagshalsovarden Previa.
| &r har vi med anledning av ny AFS 2019/11
om handintensivt arbete tagit hjélp av Previa
for bedomning om sadant arbete forekom-
mer for var lagerpersonal. P4 Cellbes &r vi
trygga i vart férebyggande arbete och har
tidigare infort atgarder med bland annat
rotation och tidsbegréansning av arbetsupp-

gifter for att minska risken for arbetsskador.

Vi har identifierat grupper med hogre
korttidssjukfranvaro och arbetar aktivt med

dessa enligt var rehabiliteringspolicy.

2020 Logistiken  Tjansteman
Korttidssjuk- 5,68 1,53
franvaro (%)

Antal arbets- 1 0

relaterade tillbud

o

Antal rapporterade
tillbud
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Cellbes har lange sokt efter ett verktyg for att mata pulsen i organisationen i realtid, for att fa en
overgripande bild av hur organisationen mar, hur engagemanget &r och vilka insatser som kan
behova genomforas. Ar 2020 blev detta an viktigare med anledning av de forandringar som skett
pa kort tid. | september drog vi igdng med verktyget Eletive, ddr medarbetarna varannan vecka
svarar pa atta fragor. Cheferna far tillgang till en teamsammanstélining och har i uppgift att en
gang i manaden ga igenom resultatrapporten och diskutera resultatet med teamen. Bade bra
omraden och omraden de tillsammans behdver jobba mer med. Allt for att alla i teamet ska ma sa
bra som mgjligt, vara sa engagerade som mojligt och tillsammans uppna avdelningsmalen pa ett
sa tillfredstallande satt som majligt. Varje medarbetare har ocksa tillgang till sin egen resultatrap-
port och kan félja sin egen utveckling i realtid, saval som att fa tips om hur man sjalv kan agera for

att fa till en férandring déar det behovs.

HR foljer framfor allt upp pa organisationsniva enligt kommande bilder.
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Bilden ovan visar segment till vénster, vilket &r respektive avdelning hos oss. Drivkrafterna som méats presenteras pa Gversta

raden i tabellen. Ddrunder presenteras en varmekarta baserad pa avdelningarnas totala resultat utifran hur respektive
medarbetare besvarat fragestallningarna.
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Varmekartan pa bilden ovan visar organisationens trendutveckling. Detta underlag goér det |gttare for oss som arbetsgivare
att synliggora omraden som behover lyftas. Har kan vi enkelt folja upp genom att klicka pa respektive drivkraft for att se
tillhorande fragestéliningar och identifiera omraden med lagre skattning. HR foreslar lampliga atgarder och stottar i de
insatser som kan behdva genomféras.
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Ledarskap

Vi har under aret gjort punktinsatser i vara ledarforum, dér vi anpassat innehallet till rddande
situation. Exempelvis hur man hanterar och genomfér svara samtal, savédl som hur man tolkar
resultatrapporterna i Eletive och hur man kan lagga upp sina avstamningar med teamet for att fa
sa stort engagemang som majligt i gruppen. Utdver detta har vi investerat i en stérre satsning pa
DISC-analys. Teorin bakom bygger pa manskligt beteende och &r indelat i fyra beteendestilar.
Analysen mater personens typ av beteende och kommunikationsstil. Detta ar ett bra komplement i
ledarutvecklingen, eftersom den kan ge vara ledare béttre forstaelse for sig sjélva och att de
béattre kan forstd andra. | forsta steget genomférdes detta for ledningsgruppen, och dérefter for

Cellbes chefer. Vi kommer att fortsatta arbeta med detta daven framover.

Behovet av stod varierar mellan chefer till tianstemén och chefer till lagermedarbetare. Detta har
bidragit till att vi andrat strategin med gemensamma ledarforum och istéllet méter lagerchefernas
behov i I6pande avstdmningar varannan vecka. Detta &r nagot vi kommer att fortsatta med dven
under 2021.
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Antikorruption i var verksamhet

Vi &r val medvetna om att risker for korrup-
tion finns. Vi har i tidigare hallbarhetsredovis-
ningar inte specificerat exempel pa risker
och har valt att i ar utveckla resonemanget
for att ytterligare 6ka medvetenheten internt.
Till att borja med &r vi stolta dver att Cellbes
inte har nagra kanda fall av korruption. Vi
arbetar for att 6ka medvetenheten kring
riskerna, men vi ser ocksa utvecklingspoten-
tial i att informera om vad korruption innebar,
vad som omfattas i begreppet och vad mutor
och bestickning innebar. Likaval som man
ska kadnna igen ett virusmejl i inkorgen ska
man veta nar det ar dags att dra 6ronen at
sig i situationer dar man erbjuds nagonting i

syfte att paverka sitt beslut.

Som framgar i tidigare avsnitt om policy-

arbetet sa galler arlig oversyn dven for

policyn om mutor, korruption och bestickning.

For att forebygga korruption arbetar vi bland
annat i projektgrupper. | dessa grupper ingar
flera medarbetare och vid val av extern
leverantor tas alltid flera leverantorer i
beaktande. Né&r offerter tas in granskas
dessa internt av projektgruppen och daruto-
ver tas fragan vidare till ledningsgruppen for
beslut. Genom denna beslutsstrategi minskar
vi riskerna for att enskilda medarbetare ska

utséttas for otillborliga patryckningar.

Cellbes huvudkontor &r placerat i en mindre
stad, som mycket positivt har en stark
foretagsnarvaro. | forhallande till stadens

storlek och att majoriteten av Cellbes
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medarbetare &r hemmahdrande i staden, &r
vi medvetna om att manga kanner till varan-
dra pa olika satt och att kontaktnatet i staden
ar starkt. Risken for svagerpolitik ska vi inte
blunda for, dock ar vi trygga i vart férebyg-
gande, val inarbetade arbetssatt och var

strategi vad galler beslutsfattande.

Om vi atergar till det faktum att Cellbes inte
har nagra kanda fall av korruption, sa &r vi
ocksd medvetna om att det kan forekomma
risker i att medarbetare inte vagar lyfta
misstankar eller eventuellt inte vet vart de
ska vanda sig om misstanken riktas mot en
overordnad. For att forbattra mojligheterna
att synliggora eventuella fall och ytterligare
sdkerstélla att policyn efterlevs behover
Cellbes arbeta fram en visselblasarfunktion
som sjalvklart ska garantera anonymitet. Som
ett led i inférandet av en sadan funktion
kommer nya rutiner och handlingsplaner att
behova tas fram, sa att det finns en bra
utredningsstrategi och opartisk hantering.
Det innebar saledes att policyn kommer att
behova uppdateras och sedan forankras pa

nytt i organisationens alla led.

Avslutningsvis &r det en sjalvklarhet att
Cellbes medarbetare, uppdragstagare och
styrelseledaméter inte far ta emot mutor eller
medverka till bestickning. Var policy &r tydlig
med detta och ndmnas kan dven att bestam-
melserna om mutor och bestickning aterfinns

i brottsbalken och marknadsféringslagen.

Miljopaverkan i vir verksamhet

Var verksamhet har en miljopaverkan framst
genom véaxtgasutslapp fran var egen verk-
samhet och genom avfall. Vaxtgasutslappet
orsakas framst av el- och varmeforbrukning i
de fastigheter vi &ger och hyr samt av de
bilar som kors i tjansten av Cellbes personal.
Cellbes &r sedan 2019 medlem i STICA dar vi
tillsammans med de andra medlemmarna har
valt att berdkna vaxthusgasutslapp genom
att anvanda GHG-protokollet, vilket &r den
mest anvanda internationella redovisnings-
standarden. Vara framtagna siffror har dven
granskats av hallbarhetskonsulter. Inom
GHG-protokollet delas en verksamhets
utslapp in och redovisas i tre kategorier:
Scope 1, 2 och 3.

Scope 1: Alla direkta utslapp fran aktiviteter
inom ett féretag, t ex utsldpp fran egendgda
eller leasade fordon samt ldckage fran
luftkonditionering.

Scope 2: Indirekta utsldpp fran elektricitet
som kops och anvénds av foretaget. Har
ingar forbrukning av el- och fjarrvarme i
kontor och lager som vi hyr.

Scope 3: Alla 6vriga indirekta utslapp fran
kallor som foretaget inte ager eller kontrolle-
rar. Har ingar utslapp fran inkopta varor och
tjdnster som till exempel transporter, resor,
tillverkningen av produkter vi kdper samt
anvandningen av produkter vi séljer. Scope 3
star vanligtvis for den stérsta andelen av ett
foretags utslapp.

| jAmforelse med de andra foretagen som ar
medlemmar i STICA har Cellbes laga utslapp
fran Scope 1 och 2 réknat per produkt

Utslapp fran Scope 1& 2 per sald produkt (gCO,e per séld produkt) 1000

Average (mean)

STICA Members
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Energiforbrukning

Vart huvudkontor och lager ligger i Boras. Utéver det har vi fem mindre kontor belagna i Stock-
holm, Estland, Tjeckien, Polen och Shanghai. Den sammanlagda el- och varmeforbrukningen
for dessa lager och kontor uppgick 2020 till 1 703 MWHh, vilket &r att jamféra med 2 008 MWh
for 2019.

Utslapp fran energiforbrukning
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| tabellen visas vaxthusgasutlappen som
orsakats av var el- och varmeforbrukning i
kontor och lager. Det som visas som "6vrigt”
i tabellen ar el och den varme som produceras
i egna brannare i vissa av de kontorsbyggnader
dér vara Osteuropeiska kontor ligger. Utsldppen
for bade el och vdrme har minskat betydligt
sedan vart basar 2018. En stor del av minsk-
ningen beror pa att 2019 och 2020 har haft
milda vintrar. Att vi vistats mindre pa vara
kontor under 2020 har daven det bidragit till

minskningen.

Cellbes omfattas av lagen om energikart-
laggning i stora foretag. Vi deltar darfor
regelbundet i energimyndighetens kart-
laggningar som utfors enligt Energi-
effektiviseringsdirektivet EED. N&r energi-
kartlaggningen genomfors ingar bland andra
certifierade energikartldggare och Cellbes
fastighetsdgare. Den beskriver féretagets
energianvandning och kartlaggningen
identifierar aven forbattringsmojligheter.
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Cellbes malsattning ar att minska vaxthus-
gasutslappen inom Scope 1 och 2 med

30% till 2030 jamfort med vart basar 2018.
Utvecklingen kommer att foljas upp och
matas arligen. Resultatet for 2020 visar att

vi redan uppnatt denna minskning, vilket &r
glédjande. Dock ser vi att minskningen
framst beror pa milda vintrar och att vi under
pandemidret 2020 vistats betydligt mindre
pa kontoret. Darfér anser vi inte att denna
minskning &r bestdende. For att uppna
bestaende minskningar av utsldppen &r det
framforallt utsléppen fran vara kontor i Ost-
europa och Kina som maste minska betydligt.
Dar anvands idag kolkraft och andra icke
fornyelsebara energikallor. Under 2021
kommer vi darfor undersdka mojligheten att
byta till fornyelsebar el i dessa kontor. Under
2021 kommer vi &ven undersdka mojligheten
att minska utslapp som orsakas av uppvarm-

ning med fjarrvarme.




Bilar i (jinsten

Cellbes har ett mindre antal tjanstebilar. Dessutom anvéands personalens privatdgda bilar for vissa

resor i tjgnsten. Vi har i dagslaget ingen information om dessa bilar i fraga om arsmodell, bréansle

0.s.v. och har darfor anvant ett schablonvéarde nér utslappen har berdknats. Utslappen som redovi-

sas nedan tillhor Scope 1i GHG-protokollet.

2020 har bilarna orsakat fem ton CO2-utsléapp, jamfort med atta ton 2019. En minskning som i hdg

grad beror pa ett minskat resande orsakat av pandemin.

Totala utsldpp [ton CO2e]
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Utslapp fran bilar anvanda av Cellbes

2018 2019

Utslapp fran tjansteresor [ton CO,e]

Hotell
2,4
12%
Bil
Buss 6,3
2,6 30%
13%
Taxi
0,1 — pm
0%
Tag
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0%

Flyg

45%

2020

Resor i (jiansten

Tidigare har Cellbes genomfort ett flertal
tjidnsteresor varje ar. Inkdps- och designav-
delningarna har rest pa inspirationsresor
framst inom Europa samt inkdpsresor
mestadels till Asien. Personalen pa huvud-
kontoret i Boras har gjort en del resor till
Stockholm, dd vi har ett kontor dar, samt for
att delta i méten och seminarier. Var personal
pd kontoren i Osteuropa har gjort ett antal
resor for att besdka varandra och for att
respektive kontor ansvarar for flera forsalj-
ningsldnder. Var personal i Kina har frekvent
rest till de leverantdrer och fabriker vi
tillverkar vara produkter hos. Marknadsavdel-
ningen har rest pa fotoresor for att fota bilder
till var hemsida och vara kataloger. Som
tidigare postorderforetag fotade vi mycket
utomlands, tre team med sex personer per
team (fotograf, fotoassistent, stylist, AD, har &
make up och fotomodell) dkte till exotiska
platser for att fota hela kollektionen i fina

miljoer 3-4 ganger per ar.

Idag &r bildstrategin helt annorlunda och vi
har gatt fran ca 3300 miljobilder ar 2019 till
300 ar 2020, en neddragning med 90%.
Dessa 300 bilder fotas lokalt i Sverige av ett
team 3-4 ganger per ar. Bildstrategin stodjer
forsaljningsstrategin med fokus pa digital
handel och sattes som strategi for 2020

redan innan pandemin. Strategin galler for
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varen 2021 och minskar sedan ytterligare for
hosten 2021 da kollektionen istéllet kommer
att PDP-fotas i studio i Boras. Inspirationsbil-
derna kommer da att minska fran 300 till 200

i antal per ar.

Utover att den nya bildstrategin betydligt
minskat antalet resor per ar, har naturligtvis
coronapandemin minskat antalet affarsresor
drastiskt under 2020. Inspirationsresor och
resor till produktionslanderna har exempelvis
varit helt instéllda. Utslappen som dessa
orsakat beréknas enligt GHG-protokollet och

ingar i Scope 3.

Pandemin och distansarbetet har fatt all
personal att tanka till om vilka resor som &r
noédvandiga. Vi kommer sannolikt fortséatta
arbeta mycket mer digitalt och pa distans
dven pa lang sikt, vilket kommer att géra att
vi troligtvis inte kommer upp i samma nivaer

av affdrsresande som vi hade fore pandemin.

| cirkeldiagrammet visas det totala utslappet
fran vara tjansteresor. Bilarna fran avsnitt
6.4.2 ar inkluderade har for att ge en total
bild av vara tjansteresor. Utslapp fran bilar
ingar i Scope 2 medan resterande tjanstere-
sor ingdr i Scope 3. Géllande bilar tillkommer
vissa utsldapp i Scope 3, som bl.a. kommer

fran transport och utvinning av bransle.




Pappersforbrukning

Pappersforbrukningen inom Cellbes orsakas
i huvudsak av tre omraden; vart tryckta
marknadsféringsmaterial som skickas till vara
kunder, pappersférbrukningen pa kontoren
och foljesedlar och fakturor som skickas

till kund.

Samtliga foljesedlar och storre delen av vara
fakturor &r FSC-markta. Endast fakturorna till
vara kunder i Lettland och Polen saknar
denna certifiering idag, vilka star for 6%

av forsaljningen.

Cellbes som bolag har genomgatt en trans-
formation, fokuserat pa onlineférsaljning
istallet for katalog och telefon samt bytt
marknadsstrategi fran print till digital, fran
postorder till modern e-handel. Arbetet har
pagatt i ndgra ar men fatt extra skjuts av
coronapandemin som gjort kunden alltmer
digital. Vi ser en nedatgdende trend pa tryckt
material i forhallande till hallbarhet, kostnader
och forséljning, sa print kommer att vara en
mindre del i framtida marknadsforing for
Cellbes. Pappersforbrukningen fran vart

printade marknadsféringsmaterial, som

t ex kataloger, har minskat fran 2 043 ton
2019 till 939 ton 2020. En minskning med
54% pa3 ett ar.

Den stora minskningen av tryckt marknads-
foringsmaterial skedde under hésten 2020,
ned till en niva som vi har for avsikt att
behalla. Darfor kommer det att ske
ytterligare minskning fér helaret 2021
jamfort med heldret 2020. Samtidigt som
pappersforbrukningen fran vart printade
marknadsforingsmaterial har minskat har
andelen FSC-papper 6kat fran 75% 2019
till 85% 2020.

Aven pappersférbrukning péa vara kontor har
minskat kontinuerligt eftersom vi allt oftare
arbetar digitalt och behovet av utskrifter
minskar. Minskningen har varit extra stor fran
mars 2020 da en stor del av personalen pa
kontoren boérjade arbeta hemifran. Den totala
pappersforbrukningen pa huvudkontoret var
719 kg for 2019 och 403 kg for 2020, vilket
ar en minskning med 44%. Allt kontors-

papper ar FSC-maérkt.
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Avfall

Storsta delen av vart avfall kommer fran vart lager och dar arbetar vi standigt med att forbattra var
kallsortering. | tabellen nedan redovisar vi mangden atervunnet material samt méangden material
som gatt till energiatervinning och deponi fran vart lager. 2019 gick 84% av avfallet till atervinning

och for 2020 &ar den siffran 89%, vilket ar en siffra som vi ar stolta over.

Material (ton) 2017 2018 2019 2020
Atervinning - Wellpapp 75,1 39,9 171,4 145,7
Atervinning - Kontorspapper 3,7 2,5 1,6 2,2
Atervinning - Plast 4,2 115 3,2

Atervinning - Metall 27,2 31,6 1,3
Atervinning - Glas

Atervinning - Elektronik 21 2,4 0,2 0,2
Atervinning -

Verksamhetsavfall for sortering 3,6 1,9
Atervinning - totalt 85,1 731 21,5 151,2
Energiatervinning - tra 17 6,2 19,4 10,9
Energiatervinning - brannbart 26,9 38,4 20,1 75

Energiatervinning - totalt 28,6 44,6 39,5 18,4

Deponi - totalt 3,9

2,5 1,9 0,2
Tt .m0 253 1m0

% atervunnet avfall 72% 61% 84% 89%

En siffra géllande plastatervinning saknas for 2020, da det inte skett ndgon témning av denna behallare under aret.

s.39
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| januari 2020 arrangerade Cellbes ett forsta kladbytarevent for vara medarbetare for att hjélpa till
att forlanga produkters livslangd och visa pa nya sétt att fornya sin garderob. Information om klad-
bytet lyftes dven fram pa Cellbes instagramkonto for att inspirera vara kunder till att ordna ett eget
event. Planen var att arrangera regelbundna kladbytarevent internt pa Cellbes, men pa grund av

rddande pandemi har vi inte kunnat ordna fler kladbytardagar under 2020.

For att involvera alla delar av var verksamhet och gora hallbarhetsinformation till en naturlig del av
vardagen har vi under 2020 publicerat olika hallbarhetstips pa Cellbes intranat. Tipsen kan handla
om alltifran en ny klimatdokumentéar och en spannande miljopodd till traktens basta secondhand-
butiker och till nya beslut som tagits pa EU-niva. Vi tror att medvetenhet ar en viktig del i hallbar-

hetsarbetet och att ju fler vi blir som arbetar mot samma mal desto snabbare nar vi dit.

| och med den pandemi vi befinner oss i och att vi inte kunnat tréffas som vanligt, har vi under aret
uppvaktat vara medarbetare med sms-gavor vid olika tillfallen dar de kunnat valja bland annat en

chokladask och en glass.

Veckan fore jul dverraskade ledningsgruppen alla medarbetare med en stand up comedy-fore-
I&sning via Teams, med malstyrning i fokus, vilket var véldigt uppskattat. Sarskilt som pandemin

tvingat oss att stélla in bade julfest och var traditionsenliga jullunch.
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Riskanalys och riskhantering
inom vir egen verksamhet

Cellbes har idag 214 antal anstéllda placerade
pa sju kontor och ett lager. | detta avsnitt
belyser vi risker vi identifierat inom var

egen verksamhet.

Korruption

Det finns viss risk for att mutor och svager-
politik forekommer inom var organisation,
vilket exempelvis kan gora att personal inte
ser till foretagets bé&sta utan later personliga
kontakter paverka beslut. For att minska
denna risk har vi en framtagen policy och vi
planerar att skapa en visselblasarfunktion for
att forstarka de férebyggande atgérderna
och samtidigt 6ka mdojligheten att eventuella

fall synliggors.
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Manskliga rattigheter
Inom var organisation finns risk for att brott

mot méanskliga rattigheter forekommer i form

av exempelvis trakasserier eller diskriminering.

En risk &r &ven att oegentligheter inte upp-
tacks. Vi lagger stor vikt vid ledarskapet och
att cheferna skapar trygghet och mojliggor
for medarbetarna att beratta néar situationer
uppstar. Vi har i ar infort ett pulsverktyg som i
sina fragestallningar tar upp detta omrade.
Pulsverktyget &ar ett bra komplement, som
okar majligheten att synliggdra fall och
minska risken att krdnkande sérbehandling
och/eller diskriminering sker i det férdolda.
Vi har en tydlig policy dér varken trakasserier
av nagot slag eller diskriminering tolereras.
Vi har tidigare ar haft fall av krénkande
sdrbehandling och da har vi foljt var hand-
lingsplan och efter utredning gjort individuella

bedomningar och atgéarder.

Sociala fragor och personalfragor

Under 2020 har pandemin paverkat oss pa
olika satt och det finns en forhojd risk att
personal upplever psykisk ohélsa och stress.
Omorganisation och neddragning av personal
medfor dven det en 6kad risk for psykisk
stress och obalans i arbetsuppgifter. Vi var
vél medvetna om detta nar pandemin drog in
och har kontinuerligt informerat om vart man
kan vdanda sig om man upplever situationen

som ohallbar, i forsta hand till sin narmaste

chef, i andra hand till dennes chef eller till HR.

Vi har dven anvéant var foretagshalsovard for
samtalsstod for att minska risken att medar-
betare hamnar i langvarig obalans. Respektive
chef foljer upp med tata avstamningar och
for samtliga som haft kontakt med féretags-
héalsovarden far respektive chef aterkoppling
darifran for att kunna ha med sig vid avstam-
ningar med medarbetaren. Vi har i ar infort
ett pulsverktyg som i sina fragestaliningar
bland annat tar upp hélsa, stress och arbets-
belastning. Pulsverktyget ar ett bra komple-
ment som 6kar mojligheten for chefen att se
hur teamet mar och kunna anpassa avstam-
ningarna till att handla om det som star ut i
resultatet. En stor férdel, som vi fatt in ater-
koppling till, &r nar dialog sker och medarbe-
tarna delar med sig av sina erfarenheter.
Chefen kan da fa en bild av problematiken
och hjalpa till med prioritering for att under-
|atta situationen, t ex nar arbetsbelastningen

varit hog.
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Miljorisker

Var verksamhet orsakar klimatpaverkan
genom den el och varme vi anvander i vara
kontor, branslet i bilar som anvands i tjansten
och de utslapp som vara tjansteresor orsakar.
Om vi inte arbetar med att kartlagga var
klimatpaverkan finns risk att vi & omedvetna
om denna och inte lagger fokus pa de at-
garder som ger storst minskning av vaxthus-
gaser. Darfor har vi valt att ansluta oss till
STICA, déar vi anvander GHG-protokollet for
matning av vara utsldpp. Detta ger en tydlig
bild av utslappen och de blir jamférbara med
andra foretags, vilket &r av stor vikt fér vara
intressenter. Vi kartlagger vara klimatutslapp

enligt denna metod sedan 2018.




Vara produkier

Mer hdllbara produkter

Modeindustri och textilproduktion star for en
betydande miljopaverkan. Forskning visar att
konventionell odling av bomull, dar stora
mangder insektsgift sprids direkt i naturen,
sticker ut som sarskilt miljobelastande.
Syntetmaterial som polyester och polyamid
dr & andra sidan tillverkade av olja, alltsa en
icke fornyelsebar ravara. Vad &r egentligen
bast, eller i alla fall lite mindre daligt? De allra
flesta miljoindex baseras idag pa vilken typ
av textilfiber som anvants: ull, nylon, polyester,
bomull osv. Trots detta &r det inte dar den
stora miljopaverkan ligger, utan i alla efter-
processerna sasom spinning, vavning,
stickning och framforallt i fargningen, den
vata beredningen dér stora mangder kemikalier

och vatten anvands.

Battre Miljoval,
Cellbes mer hallbara produkter

Samlingsnamnet fér vara mer hallbara
produkter &r Battre Miljoval. Denna markning
anvander vi pa var hemsida och i vara
kataloger for att vara kunder enklare ska

kunna hitta dessa produkter.

| dagsléaget finns ingen gemensam standard
eller syn pa vilka produkter som far markas
eller klassificeras som "hallbara”. Det beror
delvis pa att olika material paverkar miljon pa
olika satt. For att odla bomull krévs stora
mangder vatten och bekampningsmedel,
medan polyester som &r en syntetfiber
utvinns fran olja, en icke fornyelsebar ravara.

Andra material kan krédva stora mangder
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kemikalier vid framstéllningen och produkter
med blandade material kan fa otroligt fina
egenskaper, men gor fiberatervinning i
princip omgjlig. Vissa material &r trots detta
battre an andra, men vilka som ar de basta
rader det, som vi namnt, blandade meningar

om i textilbranschen.

Nedan har vi tydligt specificerat vilka material
och certifieringar som vi valt att klassificera
som Battre Miljoval. Detta for att vara s
transparenta som mojligt mot vara intressenter.
Vad vi klassificerar som Battre Miljoval kan
alltid diskuteras och det ar ndgot som

kontinuerligt revideras internt pa foretaget.

For att vara transparenta och tydliga mot
vara kunder har varje certifiering och béttre
material fatt en unik etikett, som har samma
tydliga grafiska profil. Det har varit viktigt for
oss att inte likstalla alla de produkter som
ingar i vart Battre Miljoval-sortiment da de i
grunden kan skilja sig at och vara bra pa

olika satt.

De produkter vi valt att klassificera som

Battre Miljoval &r antingen:

« produkter dar minst 50% av materialet
bestar av mer hallbara fibrer eller

« produkter som &r certifierade enligt
nagon av de miljémarkningar som vi

valt att arbeta med.



Mer hdllbara material

For oss &ar det viktigt att vara produkter har
en skon och behaglig kvalitet samtidigt som
materialet ska vara framstallt pa ett ansvars-
fullt s&tt. For att en produkt i vart sortiment
ska fa ingd i vart mer hallbara sortiment
Battre Miljoval maste minst 50% av produkten
besta av mer hallbara fibrer. Sjalvklart stréavar
vi efter att en sa stor andel som mgjligt av
produkterna ska besta av battre material och
vi arbetar dagligen pa att 6ka antalet mer

hallbara produkter i sortimentet.

Da det i dagslaget inte finns ndgon gemen-
sam branschstandard for vilka produkter som
kan klassificeras som hallbara ar det upp till
varje enskilt foretag att satta sin egen
standard. Féljande material har Cellbes valt

att rdkna med i sortimentet Battre Miljoval:

Ekologisk bomuli:

Vid odling av ekologisk bomull &r inga
kemiska bekdmpningsmedel, konstgddning
eller genmanipulerade (GMO) ravaror tillatna.
Konventionell bomullsodling anvander
omkring 2,5% av jordens totala jordbruksmark
medan cirka 25% av insektsmedlen som
produceras anvands pa samma yta. Ekologisk
bomull &r béattre for miljon &n konventionellt
odlad bomull, men fortfarande inte oproble-
matisk eftersom all bomullsproduktion &r

extremt vattenkravande.
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Lin (ekologisk och konventionell):

Lin gar att odla i kallare klimat och ju
kallare vader, desto mindre risk for
skadedjur och déarmed mindre behov av
insektmedel. Inom konventionell odling
anvands dock ograsmedel. Lin behover
knappt ndgon bevattning och klarar sig
bra pa mark som inte gar att anvédnda till
matproduktion. Odlingen kan i vissa fall
bidra till att rena fororenad mark fran till
exempel tungmetaller. Cellbes betraktar
darfor lin som ett miljdsmart material.
Ekologiskt lin kommer fran plantor som
odlas utan kemiska bekampningsmedel,
konstgddsel eller genmodifierade grodor.
Det gor att ekologiskt lin & hdlsosamma-
re, bade for odlarna och miljén, och
fibrerna haller dessutom samma hoga

kvalitet som konventionellt lin.

Lyocell/TENCEL™:

Lyocell ar framstéllt av samma ursprungs-
ravara som viskos, det vill séga cellulosa
fran snabbvédxande trédslag som exem-
pelvis eukalyptus. Tillverkningsprocessen
for lyocell &r dock betydligt mindre
miljobelastande &n for viskos eftersom
kemikalierna som anvéands inte ar lika
skadliga och dessutom tas béttre tillvara.
Lyocellprocessen &r i princip en sluten
process, da 6ver 99% av kemikalierna
ateranvands. Lyocell fran foretaget
Lenzing gar under varunamnet TENCEL"

och &r dessutom producerad av ravara

som &r FSC- (Forest Stewardship Council®)
eller PEFC-certifierad (Programme for the
Endorsement of Forest Certification), det vill

saga hallbarhetscertifierad vilket &r extra bra.

ECOVERO™:

EcoVero ar en relativt ny fiber pd marknaden
som &r framtagen av lyocellféretaget Lenzing.
Precis som vid framstéllningen av lyocell sa
kommer ravaran fran FSC- (Forest Stewards-
hip Council®) eller PEFC-certifierad (Program-
me for the Endorsement of Forest Certifica-
tion) skog. Hela processen fram till fardig
fiber &r certifierad enligt EU Ecolabel och
fibern ar dessutom sparbar, vilket mojliggor
en transparent produktionskedja. Majoriteten
av kemikalier atervinns i en sluten process
under produktionen. Processen ar &ven mer
resurseffektiv med mindre inverkan pa
klimat, vattenférorening och luftférorening

ja@mfort med konventionellt framstalld viskos.

Atervunnen och etiskt producerat dun:
Tyvarr finns det risk foér missforhallanden
inom dunindustrin. Darfor kraver vi att alla
produkter som ar av animaliskt ursprung
behandlas med varsamhet. Det gar aldrig att
vara for noggrann och det finns battre val att
gora. Dunprodukter certifierade enligt
Responsible Down Standard (RDS) kan
sparas dnda ner till den gard dér faglarna
vuxit upp och syftar till att noggrant dvervaka
djurens trivsel. Dunet granskas vid varje steg
av oberoende tredjepartsinspektdér som

sakerstiller att dunet kommer fran uppfodare
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dar tvangsmatning och plockning av levande
djur inte forekommer. Certifieringen garanterar
dessutom att djuren inte upplever onddig
stress samt att de har tillgang till foder och

vatten under hela sin levnad.

Atervunnen polyester:

Atervunna polyesterfibrer som anvands for
textilproduktion framstalls framst av tervunna
PET-flaskor, men &dven produktionsspill fran
tillverkningsprocessen kan forekomma.
Genom att anvdnda material som redan ar i
omlopp kan anvandningen av ramaterial
minskas, vilket i sin tur leder till en reducerad
anvandning av energi, kemikalier och

vaxthusgasutslapp.

Atervunnen polyamid:

Under 2021 kommer vi @ven att borja sélja
produkter i atervunnen polyamid. Polyamid
ar en annan vanlig oljebaserad konstfiber
som framst anvands i underkldder, sportplagg,
badklader och strumpbyxor. Atervunnen
polyamid kan produceras av gamla fiskenat
eller spill fran textiltillverkningen och bidrar
till sparande av ravara, mindre mangd avfall
samt mindre energi- och vattenfoérbrukning.
Det finns fler material som vi raknar till vart
Battre Miljoval-sortiment men som vi i
dagslaget inte anvander oss av och de &r
atervunnen bomull, naturbambufiber,
Circulose®, ekologisk och atervunnen ull,

etiskt producerad ull och ekologiskt siden.



Miljomidirkningar

Forutom produkter som producerats i mer
hallbara material ingar dven produkter
certifierade enligt nagon av de tredjeparts-
certifieringar som vi presenterar nedan i vart
sortiment Battre Miljoval. En tredjepartscerti-
fiering innebér att en helt oberoende part
faststaller att sarskilda krav som kan berora
bland annat produkt, processer, ursprung-
material och/eller arbetsvillkor uppfylls.
Kraven har tagits fram av experter inom
omradet och bedémningen sker generellt av
ackrediterade inspektionsféretag, vilket gor
den har certifieringstypen till den mest

palitliga och transparenta.

De certifieringar vi arbetar med ar

listade nedan:

Global Organic Textile Standard (GOTS):
Certifieringen Global Organic Textile Standard,
mer kand som GOTS, gaéller hela process-
kedjan fran ekologisk odling, spinning och
fargning vidare till sémnad och packning.
Certifieringen staller ocksa krav pa miljo-
massigt och socialt ansvarstagande samt
kemikaliehantering och vattenforbrukning.
Minst 70% av produkterna maste besta av
ekologiska naturfibrer och det stélls hdga
krav géllande vad dessa fibrer far blandas
upp med. De certifierade produkterna kan
sparas anda till garden dér fibern har odlats
och GOTS-certifieringen anses av manga
vara den basta markningen for textilier av

naturfiber pd marknaden idag.
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Aven vi tycker att GOTS &r en bra och
internationellt gdngbar certifiering. Att arbeta
med tredjepartscertifieringar kan dock i vissa
fall upplevas tidskrdvande och komplicerat.
Vi har darfor en egen separat GOTS-guide
med syfte att underlatta inkdpsprocessen.
Cellbes vill arbeta langsiktigt med GOTS och
kommer under 2021 att fortsatta utoka vart
utbud av GOTS-certifierade produkter. Under
2020 blev Cellbes sjalva GOTS-certifierade,
vilket vi ar valdigt stolta dver. Detta innebéar
att vi har mojlighet att ha vart eget licens-
nummer pa produkterna och kunder kan pa
ett enkelt satt kontrollera att certifieringen ar
genuin via GOTS egna digitala databas, som
aven blev uppdaterad under 2020.

" GOTS *

Licensnummer: CU 1031663

Svanen:

Kraven for svanenmarkta textilier tacker hela
kedjan fran fiber till fardig produkt, alltsa
fiberframstallning, spinning, vavning eller
stickning, blekning, infargning och efterbe-
handling. Svanen hanteras i Sverige av
statligt &gda bolaget Miljomarkning Sverige.
Bland annat finns krav pa innehall och ut-
slapp av kemiska @mnen, fargédmnen och
tungmetaller som kan vara skadliga for
manniskor och miljé. Det stélls ocksa krav
pa fargakthet och pa arbetsvillkor vid pro-
duktionen av kladerna. Minst 10% av inne-
hallet i en svanenmarkt bomullsprodukt
maste vara ekologiskt odlad. Nytillverkade
produkter tillhér kategorin Fiber och Bered-
ning. Har stalls krav bade pa fiberinnehallet
och pa processerna som foljer. Dessutom
stalls krav pa arbetsférhallanden och att

arbetarna ska ha levnadsloner.

N/ 4
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Responsible Down Standard RDS:

Dun som é&r certifierat av Responsible Down
Standard (RDS) kan sparas anda tillbaka till
den dunproducerande garden och syftar till
att noggrant 6vervaka djurens védlbefinnande.
Dunet granskas vid varje steg av oberoende
tredjepartsinspektor vilket sékerstaller att
dunet kommer fran uppfodare dar tvangs-
matning och plockning av levande djur inte
forekommer. Det garanterar dessutom att
djuren inte upplever onoddig stress, samt att
de har tillgang till foder och vatten under

hela sin livstid

Det finns fler certifieringar som vi tycker &r
riktigt bra, men under 2020 har vi inte haft
nagra produkter i vart sortiment med dessa
markningar. Sadana certifieringar &r Bra
Miljoval, Responsible Wool Standard RWS,
Fairtrade Cotton, EU Ecolabel, Sustainable
Textile Production (STeP) by OEKO-TEX®
och MADE IN GREEN by OEKO-TEX®.



Ml och resultat

Att férbattra vart sortiment och erbjuda vara
kunder en storre bredd av mer hallbara
produkter har varit ett viktigt fokusomrade
under bade 2019 och 2020 och nagot vi har
lagt ner stora resurser pa under aren. Bland
annat har vi undersokt en stor del av de
hallbarhetscertifieringar och mer hallbara
material som finns tillgangliga pa marknaden
idag. Vidare har vi undersokt vilka av de
utvalda certifieringarna och materialen som
vara nuvarande leverantorer kan erbjuda
och &ven hallit i interna utbildningar och
tagit fram guider med GOTS (Global Organic

Textile Standard) och Svanen som huvudfokus.

Malet som sattes foér 2020 var att 10% av
Cellbes artiklar skulle uppfylla de kriterier vi
satt upp for Battre Miljoval. Vi arbetade hart
for att nd detta mal och nadde slutligen upp
till att 11% av 2020 ars artiklar uppfyllde
kraven vi satt upp for Battre Miljoval. Raknar
vi istéllet pd méngden producerade plagg,
vilket ar hogst relevant nar det galler miljo-
paverkan, nadde vi hela 20%. Denna skillnad
beror pa att vi lagt fokus pa att forbattra vara
béastséljare och vart bassortiment dar varje
artikel kops in i storre kvantiteter. Vi &r stolta
over det vi astadkommit pa kort tid och har
nu som malséttning att 20% av vara artiklar
ska klassificeras som Béattre Miljoval 2021
och 30% 2022. Denna siffra ska jamfoéras
med att vi nddde 11% under 2020.

Andel artiklar markta med Battre Miljoval
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Diagrammet nedan visar férdelningen per material och certifiering géllande de artiklar som klassificerades som

Béttre Miljoval under 2020.

Battre Miljoval- Fordelning per material och certifiering

o 0,
Atervunnen polyester 9% EcoVero 9%

Tencel 1%

Svanen 14% A
e

Lyocell 1%

Ekologisk bomull 10%

Lin 9%
GOTS 47%

Vi &r medvetna om att vi har en bit kvar innan vi &r i nivd med de framsta i branschen, men det ar
viktigt att borja ndgonstans och det har &r forsta stegen pa var resa. Nagot som ocksa ar viktigt
att tdnka pa &r att vad som anses vara en hallbar produkt skiljer sig mellan olika foretag och att

sifforna darfor sallan &r helt jamforbara.



Kvalitetssiikring

Bade vi och vara kunder vardesatter god
kvalitet och passform. Det ar viktigt att
produkterna haller I1dange och sitter bra for att
de ska bli vara kunders favoriter i garderoben.
Plagg som inte anvands har producerats och
belastat miljon i ondédan och plagg som inte
haller att anvandas under lang tid blir snabbt
en avfallsprodukt. Vi har darfér under manga
ars tid haft ett gediget kvalitetsarbete géllande
vara egna varumarken Cellbes, Cellbes

Equestrian, Truly Mine och Amy’s Stories.

Kvalitetssakring genom hela
produktutvecklingsprocessen

Innan produktionen startar provas flera
storlekar av respektive plagg pa vart huvud-
kontor i Boras. Alla matt och detaljer kontroll-
eras noggrant sa att vi ar sékra pa att pro-
duktionen kommer att bli som vi &nskar. Nar
tyget ar fardigproducerat sys ett prov upp
och kvalitetstestas. Detta gors framst via
tredjepartslaboratorium i vara leverantorslan-
der, men det kan ocksa ske pa var kvalitets-
avdelning pa huvudkontoret. Varje Cellbes-
produkt som finns pa var hemsida har
genomgatt flertalet kvalitetstester innan den
nar vara kunder. Bland annat testas farghar-
dighet, krympning, vridning och nickelhalt
innan produktionen startar. Att produkterna
testas innan sdmnadsproduktionen startas
hjalper oss att korrigera alternativt stoppa
felaktiga produkter i ett tidigt skede, vilket &r
gynnsamt for vara leverantorer, var planering

och givetvis for miljon. Nar produktionen val
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ar igadng kontrolleras ytterligare prover i form
av skeppningsprover. Har kontrolleras matt,
passform, detaljer och markning en sista
gang innan varorna ska skeppas. | utvalda
fall forekommer d@ven kvalitetsinspektioner,
sa kallade Final Random Inspections. Se mer
om detta i stycket "Kvalitetsinspektioner”

nedan.

Nar sandningarna val har natt vart lager i
Sverige tas stickprov ut fran varje leverans
for ytterligare kontroll. Detta hjélper oss att
upptécka eventuella misséden som kan ha
skett under transporten. Om avvikelser
upptéacks har vi ofta mojlighet att atgéarda
dessa lokalt i Boras.

Att gora kvalitetskontroller for att sakerstélla
att produkten lever upp till de krav som stalls
ar viktigt, annars riskerar vi att kvaliteten inte
ar bra nog. D4 far produkten en kortare livs-

langd och belastar bland annat miljon i onddan.

Kvalitetsinspektioner

For att sdkerstélla att produktionen foljt
tidigare faststéllda krav och for att upptéacka
eventuella fel fore leverans utfors utdver
kvalitetstester dven kvalitetsinspektioner, sa
kallade Final Random Inspections (FRI) pa
vissa utvalda leveranser. Under denna typ

av inspektion kontrolleras ett storre antal
produkter fran den fardigpackade leveransen
pa plats i fabriken med hjalp av en oberoende
kvalitetskontrollant. | kvalitetsinspektionen

ingdr bland annat att produkten mats, att

markningar, etiketter och sémnad kontrolleras exempel pa anledningar som kan ligga till

samt att paketering ses Over. Kvalitetsavdel- grund for att vi véljer att gora en Final

ningen véljer tillsammans med inkdpsavdel- Random Inspection.

ningen ut vilka leveranser som ska kontrolleras B B . B B
Detta gors for att ytterligare sdkerstalla att

med en Final Random Inspection. Stora . L .
produktionen foljt tidigare faststéllda krav

leveranser eller leveranser fran leverantorer . e o .
géllande alltifran passform till forpackning.

dar vi tidigare upptéckt kvalitetsbrister ar

Final Random Inspections (FRI) antal
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| diagrammet ovan kan det utldsas att Cellbes under 2020 har utfért 108 inspektioner. Malet for
2020 var att halla samma niva som under 2019 vilket var 130 inspektioner. Tyvarr var det ett mal
som inte riktigt naddes, da en del av de planerade inspektionerna blev avbokade pa grund av
Covid-19. Manga fabriker tog inte emot utomstaende for att inte 6ka risken for smittspridning.
Vi ser daremot ljust pa 2021 och har valt att sdtta samma mal som fér 2020, att utféra 130

inspektioner, vilket ar en niva vi kdnner oss trygga med.
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Prover [ran kvalitetsprocessen till hehéovande

Det noggranna kvalitetsarbetet innebar manga varuprover under processens gang. For att dessa
inte ska ga till spillo nar sdsongens varor &r inlevererade arbetar vi tillsammans med Human
Bridge for att forlanga produktens livslangd. De tar hand om anvéndbara prover och skdanker dem

till behdvande, alternativt saljer till forman fér behdvande.

Precis som under 2019 var malet 2020 att hitta en ny samarbetspartner, som kan ta vara pa vara
trasiga och oanvandbara textilprover. Vi har undersokt flertalet alternativ under aret, men pa grund
av att det i slutdndan har visat sig att dessa typer av textilier trots alla lovord gar till energiatervin-
ning kommer vi att fortsatta leta efter en partner som kan hantera proverna pa en hogre niva i
enlighet med EU:s avfallstrappa. Under 2020 deltog vi i ett projekt kallat "Produktutveckling med
fokus pa insamling & atervinning” tillsammans med Fashion & Textile 2030. Dér fick vi ta del av
foreldsningar och workshoppar i utbildningssyfte. Detta kommer vi ha stor anvdndning av i vart
mal infor 2021 dér vi fortsatt kommer att jobba for att hitta en ny samarbetspartner géllande vara

trasiga och oanvandbara textilprover.
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Kemikalieinnehdall

Trots sin ofta negativa klang gor kemikalier
aven mycket nytta. Kemikalier finns i ndstan
allting vi omger oss med, i mobler, kldder,
mat, medicin och hygienartiklar. Under en
textilprodukts tillverkningsprocess anvands
manga olika typer av kemikalier vars syfte ar
att foradla varan. Bland annat anvénds
kemikalier for att ge tyget sin vackra farg

eller for att ge varan en speciell egenskap.

Vissa kemikalier kan dock innebéra risker for
bade miljon och fabriksarbetarna i produktions-
landet, men &ven for slutanvandarna och
miljon i férsaljningsléanderna. Ansvarsfull
kemikaliehantering &r darfor ett maste.
Saknas kunskap géllande risker och efter-
foljande effekter kan detta leda till stora
konsekvenser. Cellbes arbetar darfor mycket
med kemikaliefragor och vara leverantorer
informeras kontinuerligt om nya krav som
arbetas fram utifran internationell och

europeisk lagstiftning.

Vara produkter far givetvis inte innehalla
amnen i nivaer som &r férbjudna i enlighet
med radande lagstiftning. Dessutom tillater
vi inte att vara produkter innehaller amnen
som &r listade som kandidatamnen i den

europeiska kemikalieféorordningen REACH.
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Medlemskap i Kemikaliegruppen

Som ett led i vart kemikalie- och héllbarhets-

arbete ar Cellbes medlem i Kemikaliegruppen.

Kemikaliegruppen ar en del av Research
Institutes of Sweden (RISE) vars uppgift ar att
sprida den senaste kunskapen inom kemi-
och miljorelaterade fragor till medlemsféretag
i textil- och elektronikbranschen. For att halla
0ss uppdaterade kring bland annat nya risk-
amnen och lagkrav deltar de ansvariga for
Cellbes kemikaliearbete kontinuerligt i Kemi-
kaliegruppens moten. Dessa ar aven ett bra
forum for att traffa andra i branschen och
utbyta kunskaper och erfarenheter. Genom
Kemikaliegruppens guide "Chemical’s
Guidance” far vara leverantorer information
kring reglerade kemikalier, i vilka processer
de forekommer och hur dessa paverkar
miljon och manniskorna i den. En ny upplaga
av "Chemical’'s Guidance” skickas ut tva

ganger om aret.

Kemikaliesakring

For att sdkerstalla att vara leverantérer foljer
lagstiftningen och att vara produkter inte
innehaller kemikalier som &r otillatna gors
stickprov pa produkter varje sdsong. Vilka
produkter som testas baseras pa en leverantors
tidigare resultat, om leverantdren ar ny eller
om en produkt beddms vara en riskprodukt.
Vilka tester som utfors avgors alltsa inte
slumpmassigt, utan bestams utifran en

riskbeddmning av produkten.

Kemikalietester, antal
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Stickprov har gjorts sedan 2013 och under
2020 har 344 tester utforts pa 129 produkter.
Malet for 2020 var att stickprovstesta 130
produkter fran sortimentet och det malet
uppnaddes nastan. Aven har paverkades
resultatet av sviterna av Covid-19 och en del
av vara planerade ordrar for 2020 blev
annullerade. Men trots detta paverkar anda
testerna fler artiklar én de 129, da vi manga
ganger producerar flertalet produkter i
samma material. Antalet kemikalietester

for 2021 férvantas ligga i niva med malet
for 2020.

Under 2018 togs en forenklad kemikalieguide
fram for internt bruk som ar uppbyggd utifran
kemikalierisker per produktgrupp. | slutet av
2019 oversattes den forenklade kemikalie-
guiden till engelska och i bérjan av 2020
skickades den ut till leverantérerna. Vi har

som mal att under 2021 forts&tta uppdatera
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och informera vara leverantdrer om kemikalie-

hantering och nyheter inom omradet.

Granskning av Kemikalieinspektionen
Under 2020 har Kemikalieinspektionen gjort
tva olika granskningar av smycken. Totalt
analyserades innehdllet i sex av Cellbes
smycken i dessa tva granskningar, varvid tre
inneholl otilldtna halter av reglerade amnen.
Detta trots ett gediget och mangarigt kemi-
kaliearbete och tydliga krav. Smyckena
stoppades for forséljning och samtliga
kunder som kdpt dessa kontaktades person-
ligen via brev dar vi bad vara kunder att
returnera de aktuella smyckena. 58% av
smyckena returnerades. Vi registrerade
smyckena i EU:s Safety Business Alert
Gateway for att informera om det intréffade.
Kemikalieinspektionen kravde inga ytterligare

atgéarder fran oss.



Produkter med ursprung frdin djur

Cellbes varnar om djurens rattigheter och
tycker att djurens halsa och trivsel ska
beaktas i alla delar av tillverkningsprocessen.
Under 2020 fortydligades darfor Cellbes
djurrattspolicy som grundar sig i Svensk
Handels Animal Welfare Policy, men med
ytterligare nagra tillagg. Policyn ar en del av
var Supplier’s Guide som skickats ut och

skrivits under av alla vara leverantorer.

Vi stéller foljande krav géllande material

med ursprung fran djur:

« Dun och fjadrar som anvéands for Cellbes
produkter maste komma fran faglar som
fotts upp for kdttproduktion. Dunet och
fijadrarna i Cellbes produkter far inte
komma fran faglar som blivit tvdngsmatade
eller ha plockats fran levande faglar. Allt
jungfruligt dun som anvands maste dven
komma fran gardar med godkanda certifikat
sasom Responsible Down Standard (RDS).

« Lader och skinn som anvénds for Cellbes
produkter maste vara en restprodukt fran
livsmedelsindustrin.

- Ingen &kta pals far anvandas.

« Djurhar och ull far inte komma fran djur som
har hanterats, slaktats eller klippts pa ett
satt som kan skada djuren. Vi ser helst att
ullen som anvands for Cellbes produkter
ar certifierad enligt Responsible Wool
Standard (RWS).

- Mulesing: Ullen far inte heller komma
fran gardar som anvander sig av
mulesing, ett ingrepp som kan utforas
pa farens bakdel for att forebygga
angrepp av blaflugor.

- Angora: Kaninpals &r inte tillatet i
Cellbes produkter.

- Mohair: Fran och med 1 januari 2021
utesluter vi alla produkter innehallande
mohair. Detta inkluderar bade egna
och externa marken.

« Material, som exempelvis skinn, ben, tander
och klor, far inte komma fran reptiler.
Reptiler inkluderar men begransas inte till
alligatorer, krokodiler, ddlor och ormar.

- Vi tillter inte anvdndning av koraller eller
skal fran arter som éar listade av CITES
(The Convention of International Trade in
Endangered Species) och IUCN (Internatio-
nal Union for Conservation of Nature) pa
den roda listan 6ver kritiskt hotade, hotade,
eller sarbara arter. Om péarlor anvdnds
vid produktionen ar endast odlade
parlor tillatna.

- Inga ben eller horn fran djur anvands for
vara produkter.

- Material eller ingredienser som har testats

pa djur &r inte tillatna.

Da vi tagit stéllning for att inte
anvanda &kta pals i vara
produkter har vi skrivit pa
Djurens Ratts palsfria lista

PALSFRI
som &r en del i det inter- furfragsetallar.com

nationella samarbetet Fur Free Alliance (FFA).

Forpackningsmaterial

Varje produkt pa vart lager &r packad i en
egen plastpase med tillhérande markning.
Plastpasens syfte &r att skydda produkten hela
vagen fran leverantéren till slutanvandaren
sa att vara kunder far hem rena och frascha
produkter fran oss. Ddremellan ska produkterna
transporteras och senare dven hanteras pa

vart lager, vilket innebar stor yttre paverkan.

Vi vill inte anvanda plastpasar eller andra
forpackningsmaterial dér det inte behovs.
Plasten vi anvander oss av ar sa kallad
lagdensitetspolyeten (04PELD). Fordelen
med den plast som anvands runt vara
produkter ar att den &r tunn, vilket ger sa
liten miljopaverkan som majligt och att den
ar |att att atervinna. Under 2021 kommer vi
att undersoka mojligheten att byta till ater-

vunnen plast i dessa pasar.

Vi anvander till storsta delen dven plastfor-
packningar fér vara kundpaket. Idag packas
ca 86% i plastforpackning och resterande i

wellpapplador. Plasten som anvénds i vara
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pasar ar lagdensitetspolyeten (O4PELD) och
tillverkad av ny ravara. Vi anvander dven
plast for pasarna till vara produkter och for
pasarna till kund. Under 2020 har vi under-
sokt mojligheten att byta till ett mer hallbart
material i pasarna till kund. Malsattningen var
att byta material under 2020, men pa grund
av rddande pandemi har detta projekt blivit
forsenat. Arbetet kommer att fortsétta under
2021 med malet att nya pasar lanseras till
kund under hosten 2021.

Fram till varen 2020 anvénde vi plast runt
vara kataloger néar de skickades ut till kund
och anledningen var framst att vi sampackade
tva olika kataloger vid varje utskick. Under
2019 boérjade vi undersdka om vissa av vara
katalogutskick kan ske utan plastomslag och
planen var att 2020 skicka ut minst en
katalog utan plast. Under 2020 gjorde vi
flera storre forédndringar gallande vara
katalogutskick vilket resulterade i att fem av

nio kataloger skickades utan plastomslag.

Dd vi tagit stdillning for att inte anviinda
(ikta piils i vira produkter har vi skrivit
pa Djurens Ritts piilsfria lista



Riskanalys och riskhantering
gillande vara produkter

Cellbes kopte under 2020 cirka 3000 olika
artiklar. Drygt hélften av dessa artiklar var
under eget varumérke och resterande var
externa varumarken. Raknat i kvantitet star
vara egna varumarken for 93%. Att designa
och kdpa in den har médngden produkter
varje ar medfor risk att vissa produkter inte
uppfyller kundernas forvantningar och myndig-
heternas krav. | detta avsnitt belyser vi de

risker vi identifierat gallande vara produkter:

« Risk for minskat fortroende for mode och
textilprodukter generellt med tanke pa den
milj6forstéring och klimatpaverkan som

dessa produkter orsakar.

Risk for negativ kritik och publicitet kring

anvandandet av syntetfibrer da de tillverkas
av olja, vilket &r en icke férnyelsebar ravara
och att framstéllningen av fibrerna &r valdigt

energikrdvande.

Risk for negativ kritik och publicitet kring
anvandandet av bomull d& konventionellt
odlad bomull kréver stora mangder vatten
och bekéampningsmedel samt tar upp
vardefull odlingsmark.

Risk att produkterna inte haller den kvalitet

som vara kunder forvantar sig.

Risk att produkterna innehaller otillatna

eller andra icke 6nskvarda kemikalier.

Risk att produkterna inte ar sakra for

anvandaren, exempelvis i frdaga om brand-

sakerhet, kemikaliesakerhet och elsakerhet.

« Risk att en miljomarkt produkt inte uppfyller
det som certifieringen star for.

« Risk att produkterna inte & méarkta enligt de

foreskrifter som finns for klader och textil.
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Hur vi hanterar dessa risker

Cellbes har under manga ar arbetat struktu-
rerat och noggrant med kvalitetssakring av
produkterna. Samtliga leverantdrer maste
skriva pa och folja vara tydliga krav géllande
produktkvalitet, djurratt, kemikalieinnehall,
markning och sdkerhet. Samtliga produkter
under eget varumarke kvalitetstestas. Vissa
tester gors internt, men de allra flesta testerna
utfors pa tredjeparts laboratorier i produktions-
landerna. Kvalitetsinspektioner goérs pa
utvalda artiklar och kemikalietester gors i
form av stickprov efter riskbedémning. Det
betyder inte att produktionen &r felfri, men vi
ar sdkra pa att detta arbete minskar riskerna
betydligt. Testresultat, inspektionsresultat och
skeppningsprov kontrolleras och bedéms av
var personal i Shanghai eller av kvalitetsav-
delningen i Boras. En extra kontroll goérs dven
av alla produkter vid inleverans till vart lager.
Kvalitetsavdelningen foljer noga utvecklingen
géllande nya krav och foreskrifter och deltar i
flertalet seminarier varje ar for att halla sig
uppdaterad. Cellbes &r &ven medlem i flera
natverk for att fa tillgang till aktuell information

och samverka med andra i branschen.

Géllande miljomarkta produkter ar detta ett
relativt nytt omrade for oss. Vi har under
2019 och 2020 utbildat oss inom olika
hallbara material och certifieringar och satt
upp tydliga guider och rutiner for hur vi ska
arbeta internt for att sékra att vara produkter
haller vad de lovar. For att minska den
negativa paverkan av syntetfibrer och
konventionellt odlad bomull stravar vi efter
att 6ka andelen produkter med atervunnen

polyester/polyamid och ekologisk bomull.



Var produktionskedja

Produktionsliinder

Majoriteten av var produktion ar forlagd i Asien med Kina som huvudsakligt produktionsland.
Andra vanligt forekommande produktionslander for Cellbes produkter &r Indien, Bangladesh,

Pakistan, Europa och Turkiet. Nedan diagram visar foérdelningen i ordervarde per produktionsland.

Produktionslander

Turkiet 2%
Pakistan 8%

Bangladesh 20%

Europa 1%

Indien 15%

Kina 54%

S.62

Leverantorer

Cellbes a@ger inga egna fabriker utan samar-
betar med fristaende textilproducenter i
Europa och Asien. Grunden for att kunna
vara med och paverka arbetsforhallanden
och miljofragor hos leverantorerna ar att ha
ett bra samarbete och starka langvariga
relationer. Detta &r nagot vi efterstrévar och

kontinuerligt arbetar med.

Storsta delen av var produktion ligger i Kina
och vi har darfor valt att ha ett produktions-
kontor i Shanghai. Att finnas pa plats néara
manga av vara leverantorer ar nagot som
vasentligt stdrker bade samarbete och

kommunikation.

Innan vi borjar arbeta med en ny leverantor
kraver vi in detaljerad information om fabriker-
na de arbetar med, deras produktionskedja
samt alla giltiga certifikat och resultat fran

tredjepartsinspektioner. Leverantéren maste

noga ga igenom vart leverantorsavtal, var s.k.

Supplier’s Guide, och signera det. Vart
leverantdrsavtal innehaller bland annat var
uppforandekod, var djurrattspolicy, kvalitets-

krav och kemikaliekrav.
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Vi arbetar i dagslaget med 90 leverantorer.
Under 2020 har vi borjat samarbeta med fyra
nya leverantorer for vara egna varumarken
och avslutat samarbetet med 38 stycken.
Framsta anledningen till att vi avslutat
samarbetet med sa pass manga ar att vi
dragit ned pa vart hemtextilsortiment som

producerats under eget varumarke.

Under 2020 har vi fortsatt arbeta med
leverantdrsutvarderingar och det &r nagot
vi kommer att fortsatta med under 2021.
Under leverantorsutvarderingarna har vi
diskuterat och gatt igenom resultat fran
kvalitets- och kemikalietester, arbets-
forhallanden, samarbete, certifieringar

samt leverans- och packavvikelser.



Fabriker

Textilindustrins vardekedja &r komplex och
innehaller ofta flera mellanhander och manga
olika underleverantorer. Ofta ar det en fabrik
som spinner trdden, en annan som vaver
tyget, en som tillverkar etiketter och knappar,
en fabrik som fargar eller trycker tyget och
slutligen en fabrik som syr. Utdver det ar det
ravaruproducenter som tillverkar de syntetis-
ka fibrerna och bénder som odlar bomullen

och andra vaxtfibrer.

Vi &@r val medvetna om denna komplexitet
och svarigheten att na full transparens. Vi
arbetar i dagslaget med 90 leverantorer, som
i sin tur har tillverkning i sammanlagt 167
sdmnadsfabriker. | dagsldaget har vi informa-
tion om vilka fabriker som syr vara produkter,
s.k. Tier 1, men som ett mindre foretag
upplever vi svarigheter att fa information om
vilka fabriker som ingar langre bak i var
vardekedja. Vi anser att transparens ar viktigt
och vi upplever ocksa att vara intressenter

efterfragar detta i allt storre utstrackning.

Vi har sedan 2015 efterfragat information om
de sémnadsfabriker som vara leverantorer
anlitar. Vi begér och sparar information om
bland annat antal anstéllda, omséattning,
produktomraden, vilka material de anvander,
certifikat, tredjepartsinspektioner och viss
information om deras vardekedja. Under
slutet av 2019 tog vi nasta steg och paborjade
utvecklingen av en funktion i vart ordersystem,

som gor det mojligt for oss att koppla inkdps-
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ordern till respektive fabrik. | bérjan av 2020
var denna funktion fardigutvecklad och vi
kunde registrera alla vara godkanda sémnads-
fabriker i vart ordersystem. Sedan juni 2020
arbetar vi fullt ut med denna rutin for vara
egna varumarken och det ar sedan dess
obligatoriskt for inkdpsavdelningen att knyta
varje order till en specifik produktionsenhet.
Detta har 6kat var kontroll och sparbarhet
betydligt. Vara leverantérer &r nu tvungna att
uppdatera oss med information kontinuerligt
och det star nu pa ordern vilken fabrik de

forbundit sig att anvéanda.

Numera kan vi folja upp och se hur stor andel
som produceras i respektive fabrik. Detta ar
en mycket viktig information nar vi ska
prioritera arbetet géllande Amfori BSCI och
klimatpaverkan i fabrikerna. Vi har mgjlighet
att publicera och offentliggcra vara fabriker,
vilket &r ndgot vi kommer att fatta beslut om
under 2021.

Amfori BSCI

De sociala aspekterna i vara produktionslander
ar en viktig frdga for oss och nagot vi arbetar
med dels genom dagligt och néra samarbete
med vara leverantorer, dels ocksd genom
vart medlemskap i den internationella
organisationen Amfori BSCI. Vart produktions-
kontor i Shanghai, som bade geografiskt

och sprakligt ligger nara produktionen, &r
manga ganger till stor hjalp, framfor allt nar
det kommer till var dagliga kommunikation

med leverantorerna.

Amfori BSCI (Business Social Compliance
Initiative) ar ett varldsledande initiativ for
foretag som arbetar med socialt ansvarsta-
gande med fokus pa arbetsforhallanden i
leverantorskedjan. Amfori BSCI ar inte en
markning i sig, utan en arbetsstandard
foretag emellan. En Amfori BSCI-mérkning
forekommer saledes inte pa produkterna i
vart sortiment. Daremot &r medlemskapet en
stark indikation pa att medlemsféretagen
arbetar seriost och metodiskt med just

sociala fragor i leverantdrskedjan.
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Vi anvédnder oss ocksa av Amfori BSCl:s
Code of Conduct (CoC), vilket ar en uppférande-
kod som galler alla leverantérer som gor afféarer
med oss liksom deras underleverantorer.
Uppférandekoden &r uppbyggd pa 13
prestationsomraden (performance areas)
som &r grundstommen i BSCl:s arbete och
innehaller bland annat krav géllande sékerhet,
I6ner, arbetstid, barnarbete och vattenrening.
Att dessa krav sedan efterfoljs kontrolleras
genom inspektioner pa fabrikerna av obero-

ende inspektionsforetag.

For oss pa Cellbes &r det mycket viktigt att
se till att vara fabriker arbetar for att standigt
forbattra anstélldas rattigheter och skapa
hallbara arbetsforhallanden. Som tidigare
ndmnts & Amfori BSCl:s uppférandekod en
del av var Supplier’s Guide dar vi har som
krav att samtliga vara leverantorer och deras
underleverantorer skriver under. Uppforande-
koden omfattar flera omraden, bland annat
de 13 omraden som man sedan utgar ifran

under en inspektion.



Oberoende kontroller

For att sékerhetsstélla att Cellbes leverantorer
foljer de krav som de forbundit sig till genom
att signera vart leverantdrsavtal, var s.k.
Supplier’s Guide, sker inspektioner av
oberoende auditorer direkt pa vara leveran-
torers fabriker. Inspektionerna sker vartannat
ar och kan vara anmalda, semianmalda eller
oanmalda och under inspektionen kontrolleras
att Amfori BSCl:s uppférandekod, som ingar i
Cellbes leverantorsavtal, uppfylls. Under
inspektionen betygsatts de 13 omradena som
ingar i uppférandekoden individuellt fran A-E
dér A &r hogst. Dessa 13 delbetyg satts
sedan ihop till ett slutbetyg. Om nagot av de
13 huvudomraden, som uppférandekoden
bestar av, far anmarkningar, satts en tidsram
upp inom vilken problemen ska atgéardas.
Som standard &r atgardsperioden ett ar, men
vid mer akuta problem satts en snavare
tidsplan. "Zero tolerance” (nolltolerans)

omfattar mycket allvarliga handelser under
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en inspektion. Detta handlar om bland annat
barnarbete, korruption och tvangsarbete. Ifall
en sadan situation skulle uppsta blir samtliga
samarbetspartners till fabriken kontaktade
och ett méte anordnas for att atgarda
problemen. Zero tolerance incidenter lagger
vi pa Cellbes stor vikt vid att motarbeta och
vi har idag inte st6tt pa ett sddant problem

hos nagon av vara fabriker.

Nar en inspektion utforts sparas resultaten
av den externa auditdren och publiceras i
Amfori BSCl:s databas och gors da synlig
for de foretag som anlitar leverantoren.
Databasen gor det alltsd majligt att dela
informationen med andra, vilket pa sa satt
leder till att medlemsféretagen gemensamt
kan paverka leverantérerna i storre utstrack-
ning. P detta satt ar det dven mojligt att
inspektera fler leverantorer totalt sett,
eftersom dubbelinspektioner av fabriker

kan undvikas.



Mail giillande socialt ansvar och inspektioner

Under 2020 har vi fortsatt att arbeta med de
sociala frdgorna i vara produktionslédnder och
detta har gjorts framst genom nédra samarbete
med vara leverantorer samt genom vart
medlemskap i Amfori BSCI. Ansvarig personal
pa Cellbes har deltagit i Amfori BSCl:s
utbildningar och medlemsméten, vilket har
givit oss en battre forstaelse for initiativets
digitala plattformar och verktyg. Under 2020
planerade Amfori BSCI att uppdatera sina
digitala verktyg som i dagslaget bestar av tre
olika plattformar. Denna uppdatering blev
framflyttad och vi fortsatter darfor att ha som
mal under 2021 att l&ra oss den nya tekniken
och se till att allt flyter pa smidigt under
uppdateringen och forflyttningen till den

nya portalen.
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Ett av vara framsta fokusomraden under
2020 har varit att 6ka antalet fabriker som
ar inspekterade enligt Amfori BSCI. Vi hade
som mal att vara tio stérsta leverantorer
skulle vara Amfori BSCl-inspekterade i slutet
av 2020, vilket var ett mal vi uppnadde. De
har tio leverantorerna star for 50% av vart
ordervarde. Ett annat mal vi hade fér 2020
var att samtliga leverantorer skulle ha gjort
en granskning av sin egen verksamhet
genom att svara pa Amfori BSCl:s sjalvskatt-
ningsdokument (self assessment). P4 grund
av Covid-19 och dess sviter var vi pa Cellbes
korttidspermitterade, vilket resulterade i bade
tidsbrist och hart paverkade produktions-
lander. Vart arbete med Amfori BSCI blev
darigenom paverkat och malet med Self
Assessment blir framflyttat till 2021. Under
2021 kommer vi att fortsatta med att inspek-
tera vara fabriker och har satt som mal att
80% av det ordervarde vi lagger ska vara hos

leverantérer som ar Amfori BSCl-inspekterade.

Antalet aktiva fabriker: 167
Antalet BSCl-inspekterade

fabriker: 79
Antalet SA8000-inspekterade: 6

Amfori BSCI betyg

Betyg E 0%

0,
Betyg D 3% Betyg A 9%

Betyg B 16%

Betyg C 72%

| tabellen/diagrammet ovan kan det utldsas hur stor andel i procent vara inspekterade fabriker fick
i 6vergripande betyg. Totalt har Cellbes 167 aktiva fabriker och av dessa &r 79 BSCl-inspekterade
och sex stycken inspekterade med SA8000, vilket raknas som en godkand inspektion enligt
Amfori BSCI. Storst andel, 72%, har slutbetyg C. Rimliga arbetstider ar ett av Amfori BSCl:s huvud-
omrdden och en punkt som ofta far anmérkningar. Overtid generar mer pengar fér de som arbetar
och &r darfor nagot som de anstéllda i fabrikerna normalt vill gora nér det finns mojlighet. Fragan
om Overtid ar darfor ett problem som kan vara svart att angripa, men dar vi forsoker att ha en bra
dialog med vara leverantorer. Detta ar dven en av anledningarna till att en storre del av fabrikerna

hamnat pa betyg C eller D.
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Miinskliga rittigheter

i produktionskedjan

Manskliga rattigheter ar ett mycket viktigt
omrade for Cellbes och géller for alla
manniskor oavsett bakgrund, kultur eller land.
Var uppforandekod refererar till internationella
konventioner sdsom Universal Declaration of
Human Rights, Children’s Rights and Business
Principles, UN Guiding Principles for Business
and Human Rights, OECD Guidelines, UN
Global Compact och International Labour
Organization (ILO). Samtliga vara fabriker
maste skriva under var uppférandekod.
Detta visar att de tar ansvar och sjélva
arbetar for manskliga rattigheter, goda
arbetsvillkor och att arbetstagarna blir

behandlade med respekt.

Uppforandekoden tacker ett flertal viktiga
amnen relaterade till manskliga rattigheter.
Bland annat att affarspartners inte ska
diskriminera eller exkludera personer

grundat pa deras kon, alder, religion, ras,
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social bakgrund, sexuell [aggning, etnicitet
med mera. Barn- och tvadngsarbete ar strangt
forbjudet och arbetstagarna ska ha ratt till en
rattvis ersattning som ar tillrdcklig for att
forsorja dem sjdlva och deras familjer. Cellbes
ar valdigt mana om att alla i produktionskedjan
har det bra och behandlas rattvist. Darfor
arbetar vi aktivt for att 6ka andelen fabriker
som &r inspekterade enligt Amfori BSCI, da
utbildade och oberoende inspektdrer kontrol-
lerar att fabrikerna foljer var uppférandekod.
Cellbes har i dagslaget 167 aktiva fabriker
och av dessa ar 79 BSCl-inspekterade och
sex stycken inspekterade med SA8000,
vilket ocksa &r godkant inom Amfori BSCI.
L&s mer om vart arbete och vara mal med
Amfori BSCI pa sid 65-69.

En stor del av vart arbete for manskliga
rattigheter kan kopplas samman med de

globala malen vi valt att fokusera pa.

Miinskliga rittigheter dir ett mycket
viktigt omridde for Cellbes och giiller
for alla miinniskor oavsett hakgrund,

kultar eller land.

Antikorruption

i produktionskedjan

For oss pa Cellbes ar det mycket viktigt att
se till att vara fabriker arbetar for att standigt
forbattra anstélldas rattigheter och for hallbara
arbetsférhallanden. Som tidigare namnt &r
Amfori BSCl:s uppforandekod en del av var
Supplier’'s Guide dar vi har som krav att
samtliga vara leverantorer och deras under-
leverantorer skriver under. Uppférandekoden
omfattar flera omraden, bland annat de 13
omraden som man sedan utgar ifran under

en inspektion.

Omrade 13, Ethical business behaviour i
Amforis uppfoérandekod, dr koncentrerat pa
just korruption. For att vara en socialt an-
svarsfull fabrik i enlighet med Amfori krévs
det att sociala policyer satts upp och att man
agerar transparent. Bedragerier och felaktig
framstallning i en kedja kan leda till bade
bristfélliga och defekta produkter. Genom
dessa atgarder sdkerstalls det att bland
annat korruption, utpressning, forskingring,

mutor eller forfalskad information inte pagar.

Under en inspektion gallande omradet
utvarderar man om fabriken kan uppvisa
bevis pa att de utvecklar policyer och aktivt
vidtar atgarder for att forebygga korruption.
Inspektoren utvarderar ocksa kunskaps-
nivan hos fabriken och hur de arbetar med
att informera och utbilda sina anstallda

inom omradet.
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Resultat pa omradet - Ethical Business Behaviour
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Betyg A Betyg B

Betyg C Betyg D Betyg E

| tabellen kan fordelningen av betyget for
omradet Ethical Business Behaviour utlésas.
72 av vara 79 fabriker har hogsta betyg A,
sju har betyg B och en fabrik har betyg C.
Malet &r att standigt forbattra betygen i
samtliga prestationsomraden (performance
areas) och se till sa att vara fabriker foljer

de villkor som finns.

Ett omrade dar vi ser att det finns mgjlighet
till forbattring &r fabrikernas satt att utbilda
sin personal, da en del anstéllda bekraftar
att de inte har full koll pa affarsetiken. Under
2021 vill vi stétta de berdrda fabrikerna for
att se till sd att informationen lars ut pa

ratt satt.

Nar en fabrik far ett slutbetyg A eller B sa
galler inspektionen i tva ar. Skulle inspektionen

resultera i ett betyg C eller samre &r det ett
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krav inom Amfori BSCI att skicka in en
atgérdsplan inom 60 dagar for att forbattra
de punkter som fatt anmarkningar. | atgards-
planen ska &@ven ett datum fér en uppféljnings-
inspektion inkluderas och den inspektionen
maste ske inom 12 manader. Detta for att
sdkerstalla att de punkter som fatt anmark-

ningar forbattras.

Om ett Zero Tolerance-problem skulle upp-
tdckas maste omedelbara atgarder goras.
Samtliga samarbetspartner till fabriken blir
informerade och har ett gemensamt méte
for att atgarda problemen. Zero Tolerance
(nolltolerans) kan handla om bland annat
barn- och tvangsarbete, oetiskt beteende,
korruption och mutor. Vi pa Cellbes &r valdigt
mana om att se till att det inte sker och vi ser

valdigt allvarligt pa sddana problem.

Djurriittsfrigor i produktionskedjan

Cellbes leverantdrer uppmanas att starka
kontrollen dver sina respektive vardekedjor
och stélla samma harda krav pa sina under-
leverantorer. Alla parter uppmuntras att
samarbeta for att forbéttra dialogen, spar-
barheten och 6ppenheten i hela varde-
kedjan, fran gard till slakteri, inklusive all
hantering av djur i samband med uppf6d-

ning, transport, slakt, klippning och liknande.

Alla vara leverantorer maste folja de nationella
och internationella lagstiftningarna som ror
djurratt. Detta galler &ven internationella
avtal sdsom Konventionen om internationell
handel med hotade arter (The Convention of
International Trade in Endangered Species

— CITES). Cellbes produkter far inte innehalla

bestandsdelar fran sarbara eller hotade arter.

Uppfodare och alla parter som hanterar
djuren ska ansluta sig till De Fem Friheterna
(The Five Freedoms for Animal Welfare) som
tagits fram av EU Farm Animal Welfare Council/
World Organisation for Animal Health (OIE).

De Fem Friheterna ar foljande:

« Frihet frdn hunger och torst genom tillgang
till farskt vatten och en diet som uppréatt-
haller fullstdndig hélsa och kraft.

« Frihet fran obehag genom att ordna med en
[amplig miljo som inkluderar skydd och en
komfortabel viloplats.

- Frihet fran smarta, skada och sjukdom
genom foérhindrande av detta eller snabb
diagnos och behandling.

« Frihet att utféra naturligt beteende genom
att tillgodose djurets behov av tillréckligt
utrymme, rétt resurser och séllskap av
djurets eget slag.

- Frihet fran rddsla och oro genom att sakra
forutsattningar och behandlingar som

undviker mentalt lidande.

Alla leverantorer uppmanas att lamna sa
detaljerad information som mgjligt om

materialets ursprung.



Transporiter

Pa Cellbes stravar vi efter en sa effektiv logistikhantering som mojligt for att optimera vara lager, Trots detta ar det viktigt att kanna till att ur ett livscykelperspektiv star ett genomsnittligt mode-
fa nojda kunder och minimera de negativa konsekvenserna for var miljo. foretags distribution for cirka 3% av en produkts totala klimatpaverkan. Den storsta delen av

miljopaverkan orsakas av tillverkningen av vara produkter. Under 2021 kommer vi darfor att arbeta
Vi beréknar vara klimatutslapp enligt GHG-protokollet. Fér 2020 har vi tackt in hela Scope 1och 2 1op i 9 b
. . _ . med att berdkna utslappen fran tillverkningen. Det &r dock viktigt att vi som féretag fortsatter att
samt delar av Scope 3. De delar vi berdknat som tillhér Scope 3 &r transporter och tjansteresor. i i
L . . B . Y. . . arbeta pa alla fronter for att minska vart avtryck och transporterna &r en viktig del i det arbetet.
Det ar forsta gangen vi berdknat utslappen fran vara transporter enligt GHG-protokollet. | ar &r

dessutom berdkningar utférda av externa hallbarhetskonsulter och de har dven gjort en kvalitets- Under 2020 uppgick utslappen fran vara transporter till 1316 ton koldioxidekvivalenter. Diagram-
granskning av underlaget. Som diagrammet nedan visar star vara transporter for mycket hégre met nedan visar fordelningen av utslapp mellan inkommande gods (fran leverantor till lager),
utslapp an tjansteresor och energiférbrukning i kontor och lager. Det ar darfor viktigt att vi arbetar utgdende gods (fran lager till kund), frakter mellan vart eget och vart externa lager samt utslapp
for att minimera transporternas utslapp. orsakade av returer.
Utslapp per kategori [ton CO,e] Utslapp fran transporter per typ, ton CO2e
Returer
Tjansteresor Energi- 97 3
20,6 anvandning ’ ‘
N 7%
2% 105,9 Inleveranser

7%

658,1
Kylmedel 50%
0
0%
Utleveranser
526,7
40%

Mellan lager
33,6
3%

Transporter
1315,7
91%

Utslapp per transportmedel, ton CO2e

Bat

Flyg
148,9
11% 457,9
35%

Vag
708,9
54%

Diagrammet ovan visar fordelningen av utslapp per transportmedel géllande in- och utleveranser.
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Inleveranser

Da majoriteten av textilproduktionen i
varlden sker i Asien innebar detta langa
transportstrackor. Cellbes varor transporteras
till storsta delen med bat fran produktions-
landerna i Asien, vilket &r bade mer kost-
nadseffektivt och mindre belastande for
miljon. N&r vi koper fran mer nérliggande

lander sker transporten idag med lastbil.

Na&r det bradskar med varuférsorjningen har
vi valt att flyga hem vissa varor. Cellbes mal
ar att anvanda bat i sa stor utstréackning som

majligt och att anvanda flygfrakt endast i

undantagsfall. En viktig del nar det géller
transporter ar planering och optimering av
inkop. Att ha ratt vara pa réatt plats i ratt tid ar
av stor vikt for att undvika att tvingas frakta
hem férsenade varor med flyg eller lagerhalla

produkter for lange pa vart lager i Boras.

Att frakta varor med bat ger betydligt mindre
utslapp per produkt &n att anvanda flyg.
Under 2020 har vi halverat méangden varor
(beraknat i vikt) som transporterats med flyg
fran 4,9% till 2,2% av den totala mangden

frakter fran leverantor till vart lager.

Transportsatt import 2018

Transportsatt import 2019

X

Transportsatt import 2020

" B3t75% =Flyg 9% = Lasthil 16% = B3t79,3% = Flyg 4,9%
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Lasthil 15,9% m B3t 84,3% = Flyg 2,2% Lastbil 13,5%

Under aret stod frakterna fran leverantor till
lager for ett genomsnittligt utslépp pa 244 g
koldioxid per produkt och ett totalt koldioxid-
utslapp pa 658 ton. 2019 hade vi ett totalt
utslapp pa 793 ton fér ankommande gods.
Vart att ndmna ar att dessa siffror inte &r helt
jamforbara, da forra arets siffra baserades
mer pa uppskattningar an vad arets siffra gor.

Dock ar vi sékra pa att en minskning av

utslappen skett da vi transporterat hem farre
varor 2020 an 2019 och anvant flyg i mindre
omfattning. | diagrammet nedan ingar
forutom frakterna av varor dven de paket
som skickats till oss med kurirpost. | dia-
grammet syns tydligt att flygfrakten star for
den 6verlagset storsta delen av utslappen
fran inleveranserna trots att andelen enheter

som transporterats med flyg endast &ar 3%.

Utslapp och antal enheter for inleveranser

I Totala utslapp 2020, ton CO2e == Antal enheter*
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Utleveranser

Var forsaljning sker till storsta delen genom e-handel, men vi har dven en mindre andel B2B-for-
séljning dar vi saljer till lokala butiker i Sverige, Finland och till viss del Grekland. Cellbes &ager sitt
eget lager i Boras och dar packas vara kundorder och distribueras till vara kunder och butiker.

Lander vi sdljer i

Lettland 1,3%
Polen 2,4% /

Danmark 5,6% ~ -\

Grekland 0,1%

Finland 4,3%_\

Slovakien 4,7%

Sverige 43,9%

r

Estland 11,4% .|

Tjeckien 11,3%/

\\ Norge 15,1%

Fran vart lager transporteras kundernas paket till storsta delen med lastbil, men paket som ska till
kunder i Baltikum och Osteuropa transporteras férutom med lastbil &ven med bat. Under 2020
uppgick utslappen fran utleveranserna och returerna till 624 ton koldioxidekvivalenter. | diagram-
met nedan ingar forutom leveranser till kund och returerna fran kund dven paket som skickats fran
o0ss med kurirpost.

Utslapp for utleveranser och returer, ton CO2e

700
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gf Under 2020:

il

Vi stréavar efter att packa varorna sa att de tar sa liten plats som majligt under transporten.
Vi har darfor valt att i stor utstrdckning skicka vara varor i pasar istallet for kartonger. Idag packas
ca 86% i plastforpackningar och resterande i wellpapplador.

Det stora antalet returer &r idag ett valkant problem vid moderelaterade kép online. For att
forsoka halla antalet onddiga returer nere samt gora vara kunder medvetna om att frakten har
betydelse tar vi ut en avgift for bade frakt till kund och returfrakt. D& Cellbes idag har férhallande-
vis fa returer jamfort med andra aktdrer inom modesektorn tror vi att avgiften kan vara en bidra-
gande faktor till detta. Under 2020 stod utsléppen fran vara returer for 7% av utslappen fran vara
totala transporter.

Cellbes anlitar tre olika foretag for hanteringen av vara kunders returer. Det foretag vi anvander i
storst utstrackning ligger i Estland. Anledningen till detta &r ekonomin eftersom returhanteringen
ar mycket tidskrdvande. Vi &r medvetna om att detta totalt sett kraver extra transporter jamfort
med om vart returlager legat i Sverige. Dock har vi forséljning i bade Finland, Baltikum och
Osteuropa, vilket gor att det framforallt &r paketen fr&n kunderna i Sverige och Danmark som

fraktas onodigt 1angt. Vi tittar standigt pa mojligheter att forbattra vara floden men i dagsldget

har vi inga planer pa att flytta var returhantering.

»

y L

|

- Skickades 1196 947 paket till vara kunder

- Returnerades 294 345 paket av vara kunder

- Andelen produkter som returnerades var 18%

i
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Klimatpdverkan i produktionskedjan

Parisavtalet trédde i kraft 2016 och karnan

i avtalet ar att begransa den globala upp-
varmningen genom att minska utslappen

av vaxthusgaser. Malet ar att den globala
temperaturdokningen ska hallas val under

2 grader och att man ska stréva efter att
begrédnsa den till 1,5 grad. Avtalet innebéar
ocksa att landerna successivt ska skéarpa sina
ataganden. Vi & medlemmar i STICA och dar
har vi gemensamt satt upp malet att vi

medlemsforetag ska minska vara utslapp av

vaxthusgaser i linje med 1,5-gradersmalet.

Inom STICA har vi &ven beslutat att mata
och redovisa vara utslépp enligt GHG-proto-
kollet, vilket &r den mest anvanda metoden
internationellt. GHG-protokollet delar in
utslappen i Scope 1, 2 och 3. Utsldppen fran
produktionskedjan (transport och tillverkning
av vara produkter) ingar i Scope 3 — vara

indirekta utslapp.

SCOPE 2

Indirekta utslapp fran elektricitet som

képs och anvédnds av féretaget. Har ingar
férbrukning av el och fjarrvdrme i kontor och
lager som vi hyr.

Att dela in utslappen pa detta s&tt ger en
tydlig bild av vilka utslapp som &r direkta
(Scope 1) eller indirekta (Scope 2 och 3) och
bidrar till transparens av utslappen. Detta gor
det aven mojligt att jamfora olika foretags
utslapp. Enligt GHG-protokollet ska foretag
minst redovisa Scope 1 och 2 och pa dessa
tva har vi under 2019 och 2020 lagt stort
fokus, vilket bland annat innefattar utslapp
fran vara tjanstebilar och var el- och viarme-
forbrukning. Detta redovisas i avsnittet om

var egen verksamhet.

Sett till var totala klimatpaverkan star var
egen verksamhet (Scope 1 och 2) for en liten
del av den totala klimatpaverkan dar Scope 3
ingar. For manga foretag i var bransch star

Scope 3 for ca 90% av den totala paverkan.
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Ett forsta steg for att minska klimatpaverkan
fran de omraden som raknas till Scope 3 &r
att gora en forsta kartlaggning och métning
av utslappen. Detta arbete pabdrjade vi i
slutet av 2020. Arbetet sker i samarbete med
en hallbarhetskonsult for att sdkerstalla att
tillvdgagangssatt och framtagna siffror blir
korrekta. Berékningarna géllande tjansteresor
och transporter ar framtagna till denna
rapport och redovisas under 8.8 och 6.4.3.
Arbetet med att kartlagga produkternas
klimatpaverkan kommer att fortsatta under
varen 2021 for att kunna presentera resultatet
tillsammans med andra STICA-medlemmar
under hdsten 2021.

Under 2021 kommer vi dven att satta upp mal

for minskning inom Scope 3.




Riskanalys och riskhantering

i produktionskedjan

Risker i produktionskedjan

Cellbes produkter tillverkas i 167 somnads-
fabriker, placerade huvudsakligen i Asien.
Eftersom vi sjélva inte ar pa plats ar det svart
att upptacka eventuella brister. Vi ager ingen
av fabrikerna och har darfér en begransad
mojlighet till kontroll och begransad mojlighet
att paverka sékerhetsfragor, [oner och arbetar-
nas rattigheter, vilket i sig ar en risk. | detta
avsnitt belyser vi risker vi identifierat inom

var produktionskedja.

Korruption

Risk for att korruption féorekommer, vilket
exempelvis kan gora att resultat av inspektioner
och kvalitetstester och andra kontroller, som

vi forlitar oss pa, kan vara falska.

Manskliga rattigheter

Risk att brott mot méanskliga rattigheter
forekommer i form av exempelvis barnarbete,
tvangsarbete, riskabla arbetsplatser, diskrimine-
ring eller otillrackliga I6ner.

Miljorisker

Risk for miljoférstoring i form av att orenat
vatten slépps ut fran fargerier och berednings-
verk, att otilldtna kemikalier anvands pa
fabrikerna, markférorening runt bomulls-
odlingar vid anvandning av pesticider

och goédningsmedel.

Vattenanvandningen ar stor vid framtagningen
av vara produkter, bade vid fargeri och
beredning och vid bomullsodling. Risk att
grundvattennivaer sjunker till ohallbara
nivaer och risker for narliggande miljé om

stora mangder vatten leds om fran floder.
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Risk for stor klimatpaverkan fran de fabriker
som anvander icke fossila branslen och fran
de transporter som sker for att frakta vara

varor till Sverige och till kund.

Risk for att djur inte behandlas pa ett accepta-
belt satt i de fall dar vi koper material som

kommer fran djur, som t ex lader och ull.

Riskhantering i produktionskedjan
Grunden i vart arbete gallande vardekedjan
ar var Code of Conduct och vart avtal dar vi
specificerar vara krav och riktlinjer till leve-
rantorerna. | uppférandekoden ingar hur vi
och vara leverantdrer ska hantera fragor
kring korruption, sdkerhet, manskliga rattig-
heter, |6ner, arbetstider, diskriminering m.m.
| vart avtal ingar krav pa djurhallning, kemi-

kalieinnehall och kemikaliehantering.

For att folja upp att var uppférandekod efter-
levs arbetar vi med Amfori BSCI. Eftersom vi
ar ett relativt litet foretag som arbetar med
manga olika fabriker &r det en stor fordel for
Cellbes att vara medlem i ett valetablerat
system, dar krav och rutiner &ar framtagna och
tydliga. Fabriker med de bdasta resultaten
inspekteras vartannat ar och fabriker med
samre resultat inspekteras varje ar. Inspektioner
sker bade annonserat och oannonserat,
vilket gor resultaten mer tillforlitliga. Under
2020 har vi gjort ett stort arbete internt och
med vara leverantorer géllande andelen
leverantorer som ar medlemmar. Vi har internt
fatt ett system som gor det majligt for oss att
ha betydligt battre kontroll och uppfdljning

av var vara produkter produceras och om

fabrikerna ar medlemmar i Amfori BSCI eller
inte. Andelen leverantérer som ar medlemmar
har 6kat under 2020 och vi har satt upp nya
tuffa mal for 2021 géllande andelen medlemmar.

Det ar dock viktigt att man beaktar det
faktum att en inspektion bara visar vad som
hander pa en fabrik just den dagen. Vi ar
medvetna om att det alltid kommer att finnas
risker inom produktionen och att det finns
mycket vi som foretag kan gora for att
forbattra och forebygga oegentligheter. Vart
mal ar att varje ar overtraffa féregdende ars
prestationer och hela tiden utvecklas inom

samtliga delar av produktionen.

For att sakra att korruption inte forekommer
hos vara leverantorer arbetar vi enligt Amfori
BSCls rutiner och kontroller. For att sékra att
korruption inte forekommer hos de laboratori-
er och inspektionsféretag vi samarbetar med
anlitar vi endast ackrediterade och globala
foretag som har tydliga policys och rutiner

kring detta samt foljer aktuella standarder.

Vi anser att vattenfragan &r mycket viktig och
staller idag krav pa vattenrening och tydliga
krav kring kemikalieanvandning bade i
process och slutprodukt. Vi ser dock utma-
ningar gallande kontrollen och uppfdljningen
av vara krav da vi i dagslaget endast kartlagt
vara fabriker i s.k. Tier 1. Den stora vattenan-
vandningen sker i Tier 2 samt vid bomullsod-
ling. Vi kommer arbeta for att 6ka kontrollen
hos vara storsta leverantorer i ett fosta steg.
Parallellt arbetar vi med att 6ka andelen

GOTS- och Svanenmarkta produkter som har
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krav pa och kontroll av hela produktionskedjan.
For att minska vattenanvandningen som
konventionell bomullsodling orsakar arbetar

vi for att 6ka andelen mer hallbara material.

Vi har fram till idag inte arbetat med klimat-
paverkan fran var leverantérskedja. Genom
STICA har vi under slutet av 2020 startat
arbetet med att kartlagga klimatpaverkan
och ta reda pa energiforbrukning och
energikallor hos vara storsta smnadsfabriker.
Vi arbetar ocksa mycket med att 6ka andelen
mer hallbara material i vara produkter, vilket

ger en minskad klimatpaverkan.

Vi har i dagsldget endast kartlagt vara
fabriker i det s.k. Tier 1, vilket oftast handlar
om sémnadsfabriken. Vi har darfér endast i
fa fall kontrollerat vattenrening och vatten-
anvandning i var leveranttrskedja, da detta
i de allra flesta fall inte sker i samma fabrik
som somnaden. Genom att vi markant okat
andelen GOTS-certifierade produkter har vi
sakrat denna del av produktionen da hela
leverantorskedjan &r kontrollerad géallande
GOTS-produkter. Detta &r nagot vi ser mycket
positivt pa och kommer att fortsatta arbeta
med. Vi behdver aven skapa en plan for

ovriga fabriker.

Vi har under aret starkt var djurrattspolicy
ytterligare, da bade vi och vara kunder tycker
att detta ar mycket viktiga fragor. Vi inser
dock att detta &r ett omrade som &r svart att
kontrollera da uppfodningen sker langt bak i
var leverantorskedja. Vi kommer darfor att
arbeta vidare under 2021 med att forbattra

vara rutiner kring kontrollen.



Cellbes mission dir att pd ett hallbart,
inkluderande och inspirerande siitl
stirka kvinnors sjilvkinsla
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Vara kunder

Kommunikation och marknadsforing

Cellbes mission &r att pa ett hallbart, inklude-
rande och inspirerande satt starka kvinnors
sjalvkansla. Hallbarhet for oss handlar om ett
mode som varar lange, stilsdkra plagg som
ger trygghet for att kunden ska kanna sig
sjalvsaker och kunna bara plagget i manga
ar. Kollektionen gors i storlek 34-64 for att
inkludera alla former och har en bredd for att
inspirera alla kvinnor. Var kommunikations-
strategi heter #vidrcellbes med syfte att
inkludera och lyfta den lokala kvinnan.
Kampanjbilderna ar en hyllning till den lokala
kvinnan och hennes vardag just dar hon ér,
som "Frissan i Skovde” eller "Hastgard i
Halmstad”. Att hitta det harliga i sin lokala
vardag och stro lite extra stjarnglans pa det
ar en del i vart hallbarhetsarbete som syftar
till att minska pa resor genom att lyfta det
fina med platsen man ar pa. Att visa vardags-
plagg som anvénds ofta och haller lange ser

vi som ett bidrag till att minska éverkonsumtion.

Som tidigare postorderféretag fotade vi
mycket utomlands. Tre team a sex personer
per team (fotograf, fotoassistent, stylist, AD,
har & make up och fotomodell) akte till
exotiska platser for att fota hela kollektionen i
fina miljoer 3-4 ganger per ar. Idag ar bild-
strategin helt annorlunda och vi gar fran cirka
3300 miljobilder (ar 2019) till 300 (ar 2020),
en neddragning med 90%. Dessa 300 bilder
fotas lokalt i Sverige av ett team 3-4 ganger
per ar. Bildstrategin stodjer forséljningsstrategin

med fokus pa digital handel och sattes som
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strategi for 2020 redan innan pandemin.
Den galler for varen 2021 och minskar
sedan ytterligare hosten 2021 da kollektionen
istéllet kommer att PDP-fotas i studio i Boras.
Inspirationsbilderna kommer da att ga fran
300 till 200 i antal per ar.

Cellbes som bolag har genomgatt en trans-
formation, fokuserat pa onlineférsaljning
istallet for katalog och telefon samt bytt
marknadsstrategi fran print till digital, fran
postorder till modern e-handel. Arbetet har
pagatt i nagra ar men fatt extra skjuts av
coronapandemin som gjort kunden alltmer
digital. 80% av vart printade marknadsfoérings-
material, t ex kataloger, har vi tagit bort helt.
Vi ser en nedatgdende trend pa tryckt material
i forhallande till hallbarhet, kostnader och
forsaljning, sa print kommer att vara en mindre

del i framtida marknadsforing for Cellbes.

Vi vill dven lyfta fram att Cellbes har skrivit pa
Swedish Fashion Ethical Charter som &ar en
overenskommelse framtagen for att 6ka

sundhetstanket kring modeller.




Klimaitpdverkan i kundledet

Vi ar medvetna om att var storsta klimatpaverkan sker under tillverkningsprocessen, men trots
detta &r det viktigt att anvdndarfasen inte gloms bort. Enligt diagrammet nedan star kundens
transport for 1% av produktens klimatpaverkan ur ett livscykelperspektiv och kundens tvatt och
torkning star for 3% av den totala klimatpaverkan. Dessa siffror och detta diagram visar inte

Cellbes paverkan specifikt utan visar den generella klimatpaverkan fran kladers livscykel.

Klimatpaverkan fran de olika faserna i produkternas livscykel
Tvatt och tork 3% Avfallshantering 3%

Kundens transport 11%

Distribution 3%

Produktion 80%

Cirkeldiagrammet visar svenskarnas klimatpaverkan avseende de olika faserna i vara kldders livscykel.
Kalla: Sandra Roos, 2019
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Anvandarfasen &r sadledes en betydelsefull
del av hallbarhetsarbetet. Det &r viktigt att vi
som foretag dven ar med och paverkar detta
steg i livscykeln och underlattar for vara
kunder att gora battre val. For att informera
kunderna om detta och for att underlatta for
dem att gbra battre val ur miljdsynpunkt har
vi tagit fram olika guider som finns pa var

hemsida. Lds mer om detta pa nasta sida.

Som kund kan man minska klimatpaverkan
genom att ta sig till sitt postombud pa ett mer
miljovanligt satt, genom att inte tvéatta och
torktumla sina plagg mer an nédvandigt och
inte tvatta i hogre temperatur an vad som

kravs for att gora plaggen rena.

En annan negativ aspekt i anvandarfasen &ar
att klader av syntetfibrer skapar mikroplast
som hamnar i haven och i levande organismer.
Efter varje tvéatt slapper syntetprodukten ifran
sig mindre och mindre mikroplaster, vilket
ocksa ar en anledning till varfor det &r sa bra
att anvanda sina klader under lang tid samt
undvika tvatt nar det ar mojligt. Att syntet-
material ger ifran sig mikroplast vid tvatt &r
en viktig fraga for hela textiloranschen. Det
arbetas pa standardiserade testmetoder for
att kunna méata hur mycket mikroplast en
produkt slapper ifran sig. Detta skulle vara till
hjalp for oss och for branschen att kunna
minska och vélja bort produkter som slapper

ifran sig mycket mikroplast.
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Storst paverkan kan vara kunder géra genom
att endast kdpa produkter de verkligen
behdver, anvdnda plaggen de koper sa
mycket som mojligt och darefter salja eller
skanka dem vidare, sa att produkterna far

sa lang anvandningstid som majligt.

Ju mer en produkt anvdnds desto mindre blir
klimatpaverkan per anvandning. Studier fran
Mistra Future Fashion visar att genom att
fordubbla antalet anvdndningar av en
produkt kan miljdbelastningen minskas med
49% per anvandning. Kan livslangden for en
produkt forlangas minskas aven behovet av
nytillverkade produkter, vilket betydligt
minskar klimatpaverkan, vatten- och kemikalie-

forbrukning samt méangden avfall.

Det ar darfor viktigt att vi som foretag
producerar varor som haller god kvalitet och
som kan anvandas mycket. Samtidigt &r det
viktigt att vara klader har god passform, &r
bekvdama och har en tilltalande design. Vi vill
att vara plagg ska bli favoriter i garderoben.
Lyckas vi med detta, och ser till att produkterna
ar producerade pa ett ansvarsfullt satt, har

vi kommit en bra bit pa vdag mot en mer

hallbar modeindustri.



Information och guider till vara kunder

Det &r viktigt att vara produkter har en skon
och behaglig kvalitet samtidigt som materialet
ska vara framstallt pa ett ansvarsfullt satt.
Genom var material-, BH- och storleksguide,
som aterfinns pa var hemsida, &r malet att
underlatta for vara kunder att hitta rétt redan
innan kopet har skett. Férhoppningen ar
dven att var BH- och storleksguide ska kunna
bidra till att minska antalet returer vilket dven
det bidrar till en lagre klimatpaverkan.

Né&r kunderna ska ta hand om produkterna
kan de anvanda sig av var tvattradsguide.

| den gar vi igenom varje tvattradssymbol
noggrant och det bjuds dven pa ytterligare
kladvardstips. Denna finns publicerad pa

var hemsida.
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Under 2020 har information om Cellbes
hallbarhetsarbete publicerats pa hemsidan.
Detta for att gora var hallbarhetsrelaterade
information mer lattillganglig for vara kunder,
samtidigt som vi blir mer transparenta i vart
arbete. Férhoppningen ar dven att 6ka
medvetenheten hos vara kunder och att
inspirera dem till att gora béttre val. Pa
hemsidan hittar kunderna vara produkter
som vi klassificerat som Battre Miljoval.
Under 2021 kommer vi att arbeta med att
forbattra informationen pa var hemsida och
gora innehallet mer synligt och |attare att

hitta pa hemsidan an vad som é&r fallet idag.

Slutord

2020 har varit ett annorlunda och omvalvande
ar. Inom Cellbes har vi likt manga andra
foretag varit tvungna att arbeta pa distans,
vara korttidspermitterade och stélla in planerade
affarsresor, mdéten och seminarier. Vi har
ocksa varit tvungna att omprioritera och
pausa manga inplanerade aktiviteter och
projekt. Det géller dven hallbarhetsarbetet.
Samtidigt upplever jag att det & andra sidan
varit ett ar med manga positiva effekter. Vi pa
Cellbes har varit tvungna att prova nya vagar
och stélla om vissa processer betydligt
snabbare &n vad vi hade gjort ett "vanligt” ar.
Exempel pa detta &r att vi drastiskt minskat
vara katalogutskick, att vi har fotat i Sverige
istéllet for i Mexiko och Sydafrika och att vi har
gjort leverantérsmoten digitalt istéllet for att
aka till Asien. Manga av dessa effekter kommer
besta aven kommande ar. Vi har lart oss nya

arbetssatt under aret och sett nya majligheter.
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Tittar vi i var omvarld s hdander det oroligt
mycket inom hallbarhetsomradet. Under
2020 har EU beslutat om European Green
Deal - dar malet &r att bli varldens forsta
klimatneutrala kontinent fore 2050 och i
skrivande stund har USA beslutat att ater
skriva under Parisavtalet. Detta &r tva stora
héndelser som jag tror kommer paverka
kraften och hastigheten i omstéllningen till

ett mer hallbart samhalle.

Tillsammans med alla kollegor har pa Cellbes
ser jag fram emot att fortsatt fa vara med och

bidra pa resan mot ett mer hallbart samhalle.

Paula Stoppert, Hallbarhetschef
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Cellbes AB, org.nr 556540-2152

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten f6r ar 2020 och for att den ar upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att min (var) granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Goteborg den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ulrika Ramsvik
Auktoriserad revisor
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