DATENSCHUTZRICHTLINIE

Der Schutz der personenbezogenen Daten unserer Kunden liegt uns bei Cellbes sehr am
Herzen. In unserer Datenschutzrichtlinie beschreiben wir, wie wir deine personenbezogenen
Daten verwenden und aufbewahren —und warum wir das tun.

Cellbes legt groBen Wert darauf, so deutlich wie moglich zu kommunizieren, wie wir deine
personenbezogenen Daten verarbeiten. Du moéchtest mehr Details darliber befahren, wie
wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten? Dann erfdahrst du dariiber mehr am Ende
dieser Richtlinie. Dort beschreiben wir in gréRBerer Detailtiefe, wie wir deine
personenbezogenen Daten verarbeiten, welche Daten wir verarbeiten sowie wie lange wir
deine personenbezogenen Daten verarbeiten. Du erfahrst auBerdem, welche
Rechtsgrundlage wir zur Verarbeitung deiner Daten im rechtlichen Einklang mit der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) der EU haben.

Mithilfe der Zusammenfassung und dem Inhaltsverzeichnis findest du die Informationen, fir
die du dich interessierst.

Zusammenfassung — Wie verarbeiten wir deine personenbezogenen Daten?

Hier findest du eine Zusammenfassung darliber, wie wir deine personenbezogenen Daten
verarbeiten. Weiter unten in diesem Dokument erfahrst du detailliertere Informationen iber
unsere unterschiedlichen Verarbeitungszwecke personenbezogener Daten. Wenn du auf die
Links klickst, gelangst du direkt zu den detaillierten Informationen.

Wenn du einen Kauf bei uns beginnst, ohne den Kauf abzuschlieRen, verarbeiten wir deine
personenbezogenen Daten, damit du zu deinem Warenkorb zurlickkehren kannst.

Wenn du bei uns einkaufst, verarbeiten wir deine personenbezogenen Daten, um:

e Deinen Kauf und deine Bezahlung zu bearbeiten (z. B. um dir deine Artikel
zuzusenden, dir den Einkauf per Rechnung zu ermdglichen und ausstehende
Zahlungen einzutreiben);

e Das Verbraucherrecht einzuhalten und dir die Méglichkeit zu geben, deinen Kauf zu
widerrufen oder die von dir gekauften Artikel zuriickzugeben;

e Eventuelle Anspriiche zu bearbeiten, z. B. bei Reklamationsfallen;

e Das Buchhaltungsrecht einzuhalten;

e Deinen Fall zu bearbeiten, wenn du im Kontakt mit dem Kundendienst stehst;

e MutmakRlichen Betrug und Fehler bei deiner Bezahlung oder Bestellung aufzudecken.

Wenn du dich entschieden hast, ein Konto bei Cellbes online zu haben, verarbeiten wir deine
personenbezogenen Daten, um:

e Dein Konto zu verarbeiten und dir notwendige Informationen bereitzustellen, z. B.
bei Aktualisierungen unserer Bedingungen;

e Deinen Kauf zu rationalisieren, indem relevante Daten automatisch ausgefullt
werden, wenn du online einkaufst;

e Dir die Moglichkeit zu geben, aktive und friihere Bestellungen einzusehen;
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e Dich an Produkte zu erinnern, die du im eingeloggten Zustand im Warenkorb
gelassen hast; und

e Dir personalisierte Marketingmitteilungen auf unterschiedlichen digitalen Kandlen
anzuzeigen, z. B. auf Facebook, Instagram und YouTube.

Wenn du unsere Website besuchst, verarbeiten wir deine personenbezogenen Daten, um:

e Die Website mithilfe einer Analyse dessen, wie sie verwendet wird, zu verbessern
(wenn du dem zugestimmt hast);

e Dir mithilfe von Marketingdiensten von Google, Meta, Microsoft und Snapchat
interessante Angebote von uns auf unserer eigenen und anderen von dir besuchten
Websites anzuzeigen (wenn du dem zugestimmt hast); und

e Sicherzustellen, dass die Website funktioniert.

Um mit dir zu kommunizieren und dir auf dich zugeschnittene Informationen und Angebote

bereitzustellen, verarbeiten wir deine personenbezogenen Daten, um:

e Dir per E-Mail, SMS und Post nach deinem Kauf Marketingmitteilungen zuzusenden;
e Dir Newsletter zuzusenden, wenn du dich fiir unseren Newsletter angemeldet hast;

e Personalisierte und fiir dich relevante Angebote basierend auf deiner Kaufhistorie
und den Artikeln, fiir die du dich interessiert hast, z. B. indem du im Newsletter oder
einer SMS daraufgeklickt hast oder indem du die Artikel in deinen Warenkorb gelegt
hast, zu erstellen;

e Dir nach einem Kauf Marketingumfragen zu senden;

e Sicherzustellen, dass die Daten, die wir von dir haben, wenn wir mit dir
kommunizieren, korrekt sind. Hierfiir gleichen wir deine Kontaktdaten in einer
aktuellen Datenbank ab;

e Das Verbraucherrecht zu befolgen. Wenn du angegeben hast, dass du keine
Marketingmitteilungen von uns erhalten méchtest, werden deine Kontaktdaten in
unserem ,Abmeldeverzeichnis” gespeichert.

Damit wir uns weiterentwickeln und besser werden kénnen, verarbeiten wir deine
personenbezogenen Daten, um zu analysieren, wie wir unsere Dienste und unser Angebot
flir unsere Kunden verbessern kénnen.

Du hast gemafls DSGVO verschiedene Rechte. Zusammengefasst hast du folgende Rechte:
Recht auf Beschwerde, Recht, deine Zustimmung zu widerrufen, Auskunftsrecht,

Widerspruchsrecht, Recht auf Berichtigung, Recht auf Loschung, Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten och Recht auf Datenilibertragbarkeit.

Lies unsere obige Zusammenfassung und das nachfolgende Inhaltsverzeichnis, um auf den
Teil zu klicken, Gber den du mehr erfahren mochtest. Wenn du Fragen hast oder Gebrauch
von einem deiner Rechte machen mdéchtest, kannst du uns jederzeit kontaktieren.

Inhaltsverzeichnis
Wer ist fir die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten verantwortlich?

Wie schitzen wir deine personenbezogenen Daten?
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Musst du uns deine personenbezogenen Daten mitteilen und was passiert, wenn du das
nicht tust?

Wer erhadlt Zugang zu deinen personenbezogenen Daten?
Ubermitteln wir deine personenbezogenen Daten auRerhalb der EU / des EWR?

Welche Rechte hast du, um Einfluss darauf zu nehmen, wie wir deine personenbezogenen
Daten verarbeiten?

Detaillierte Beschreibung, wie wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten

Wie haben wir unsere Interessensabwagung durchgefiihrt, wenn die Rechtsgrundlage unser
berechtigtes Interesse ist?

Wer ist fiir die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten
verantwortlich?

Cellbes AB, mit der Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer SE556540215201, ist
verantwortlich fir die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten. Deine Privatsphare
ist uns wichtig. In dieser Richtlinie informieren wir dich dariber, wie deine
personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden, wenn du bei uns einkaufst, wenn du
uns online besuchst und dich identifizierst, ein Konto erstellst und verwendest und wenn du
unseren Newsletter, SMS-Nachrichten, postalische Nachrichten, Informationen oder
sonstige Marketingmitteilungen von uns erhaltst.

Wenn du Fragen zur Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten hast oder dich an uns
wenden mochtest, um Gebrauch von deinen Rechten auszuliben, kontaktiere uns gern — du
erreichst uns am einfachsten unter kundenservice@cellbes.de. Unsere Postadresse lautet
Cellbes AB, 501 87 Boras, Schweden.

Wie schiitzen wir deine personenbezogenen Daten?

Wir und unsere Kollaborationspartner haben verschiedene organisatorische sowie
technische SicherheitsmaBnahmen ergriffen, um deine personenbezogenen Daten zu
schitzen. Wir arbeiten aktiv daran, die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) der EU zu
befolgen. Wir verfligen Uber verschiedene IT-Systeme und Funktionen, die uns helfen, deine
personenbezogenen Daten vor unrechtmafliger oder unbefugter Verarbeitung zu schiitzen.
Dariber hinaus haben wir interne Routinen, die dafiir sorgen, dass nicht mehr Personen als
notwendig Zugang zu deinen Daten haben.

Musst du uns deine personenbezogenen Daten mitteilen und was passiert,
wenn du das nicht tust?

Um dir bestimmte Dienste zur Verfliigung zu stellen und um Vertrage mit Cellbes einzugehen,
ist es erforderlich, dass du bestimmte personenbezogene Daten mit uns teilst. Wenn du die
Daten, die notwendig sind, damit wir unseren Vertrag mit dir erfiillen kdnnen, nicht angeben
mochtest, konnen wir z. B. deine Artikel nicht liefern.
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Wenn du die zur Verarbeitung, dir wir mit deiner Zustimmung durchfiihren, notwendigen
Informationen nicht angibst, kdnnen wir deine personenbezogenen Daten zu diesem Zweck
nicht verarbeiten. Deine Zustimmung ist z. B. erforderlich, wenn du weiterhin den
Newsletter, SMS-Nachrichten oder postalische Nachrichten mit Informationen und Angebote
fiir dich fiir einen langeren Zeitraum erhalten mochtest als den, in dem wir dir Informationen
senden (siehe unten).

Wer erhalt Zugang zu deinen personenbezogenen Daten?

Deine personenbezogenen Daten werden in erster Linie von uns bei Cellbes verarbeitet,
doch wir kénnen deine personenbezogenen Daten auch mit Dritten teilen, z. B. wenn es
notwendig ist, um unseren Vertrag mit dir zu erfiillen oder um uns bei Angelegenheiten
auBerhalb unseres Kerngeschafts zu unterstitzen und dir damit gute Preise fiir unsere
Artikel anbieten zu konnen. Weitere Details dariiber, wann wir deine personenbezogenen
Daten teilen, findest du weiter unten. Zusammengefasst gilt Folgendes:

e Wenn du bei uns einkaufst, teilen wir deine personenbezogenen Daten mit unseren
Zahlungsdienstleistern, die selbst verantwortlich fir die Verarbeitung deiner
personenbezogenen Daten sind. Je nachdem, welche Zahlungsoption du gewahlt
hast, kann es variieren, welche Daten genau von dem Anbieter verarbeitet werden
und wie sie verarbeitet werden. Welcher Zahlungsdienstleister deine
personenbezogenen Daten verarbeitet, hdangt davon ab, welche Option du beim
Bezahlvorgang wahrend des Kaufs auswahlst. Hier auf unserer Website findest du
Informationen dariber, welche(n) Zahlungsdienstleister wir in den jeweiligen
Landern anbieten;

e Wenn du bei uns einkaufst, teilen wir deine personenbezogenen Daten auch mit dem
von dir ausgewahlten Transportdienstleister, damit dieser dir die gekauften Artikel
liefern kann oder an uns zurlicksenden kann, wenn du deinen Kauf widerrufst,
reklamierst oder einen Artikel umtauschen mochtest. Dies tun wir, um
sicherzustellen, dass der Transportdienstleister die Lieferung erfiillen kann und dir
Informationen dariber schicken kann, wenn deine Artikel zur Abholung bereit sind.
Der Transportdienstleister ist selbst verantwortlich fiir die Verarbeitung deiner
personenbezogenen Daten. Welcher Transportdienstleister deine
personenbezogenen Daten verarbeitet, hdangt davon ab, welche Option du beim
Bezahlvorgang wahrend des Kaufs auswahlst;

e Damit du mit uns bezlglich deines Kaufs kommunizieren kannst, teilen wir deine
personenbezogenen Daten mit unserem externen Kundendienst und Kindly, die wir
flir unseren Chat anwenden, um einen guten Kundenservice fir dich bieten zu
kénnen;

e Wir teilen deine Personennummer, um Daten, die du uns nicht selbst zur Verfiigung
stellst, einholen und ausfiillen zu kénnen, die notwendig sind, um deinen Kauf
durchzufiihren oder dein Konto bei unserem Anbieter dieses Dienstes zu erstellen,
wo zutreffend.
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https://www.cellbes.de/kundenservice/allgemeine-geschaftsbedingungen/cookies
https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers

e Wenn du unsere Website besuchst und deine Zustimmung gibst, werden deine
personenbezogenen Daten von den Analyse- und Marketingdiensten verarbeitet, die
wir im jeweiligen Fall verwenden, beispielsweise Google, Microsoft, Meta (Facebook
und Instagram), Snapchat und/oder Criteo. Diese Empfanger verarbeiten
personenbezogene Daten in unserem Namen als unsere personlichen
Datenassistenten, verarbeiten aber auch deine personenbezogenen Daten als selbst
flir die personenbezogenen Daten Verantwortliche. Diese Anbieter informieren dich
separat Uber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten, fir die sie selbst
verantwortlich sind;

e Um unseren Partnern (z. B. Influencern, Bloggern und Websites), die Traffic auf
unsere Website bringen ihre Provision auszahlen zu kénnen, teilen wir deine
personenbezogenen Daten mit Adtraction, die personenbezogene Daten in unserem
Namen als unser personlicher Datenassistent verarbeiten.

e \Wenn du unsere Website besuchst, werden deine personenbezogenen Daten
auBerdem von den Dienstanbietern verarbeitet, die wir nutzen, damit unsere
Website funktioniert und um deine Auswahl zu speichern. In unserer Information zu

Cookies findest du eine vollstandige Liste dieser Anbieter.

e Um sicherzustellen, dass wir die korrekten Kontaktdaten von dir haben, teilen wir
deine Personennummer mit einem Anbieter, der uns hilft, sicherzustellen, dass
deine Kontaktdaten korrekt sind, wo zutreffend.

e Um unsere Dienste und unser Angebot fiir unsere Kunden verbessern zu kénnen,
teilen wir deine Kaufhistorie mit dem Anbieter, den wir nutzen, um zu analysieren,
wie wir unsere Dienste und unser Angebot verbessern kénnen;

e Wenn du nicht rechtzeitig bezahlst, teilen wir deine personenbezogenen Daten mit
einem der Anbieter, die wir nutzen, um die Zahlung einzutreiben;

e Um effektives Marketing betreiben zu kdnnen, nutzen wir Anbieter, die uns mit
unserem Marketing helfen, beispielsweise beim Versenden unseres Newsletters.
Diese Anbieter verarbeiten personenbezogene Daten in unserem Namen in ihrer
Eigenschaft als persdnliche Datenassistenten.

e Wir teilen deine personenbezogenen Daten mit den Druckereien und
Versandunternehmen, die wir nutzen, um Marketing-Mitteilungen versenden zu
konnen.

Cellbes teilt aullerdem deine personenbezogenen Daten mit unseren externen IT-Anbietern,
damit wir unsere Pflichten dir gegeniber erflllen und unser Geschaft fihren kénnen. Unsere
IT-Anbieter verarbeiten deine personenbezogenen Daten ausschliel’lich in unserem Auftrag
und haben nur Zugang zu den Daten, die sie fir die Erfillung ihrer Schuldigkeit uns
gegenlber benotigen.

Wenn du mehr Informationen dariiber wiinschst, mit wem genau wir personenbezogene
Daten teilen, kannst du uns immer kontaktieren.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://help.ads.microsoft.com/#apex/ads/en/60212/-1
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://adtraction.com/privacy-policy/
https://www.cellbes.de/kundenservice/allgemeine-geschaftsbedingungen/cookies
https://www.cellbes.de/kundenservice/allgemeine-geschaftsbedingungen/cookies

Ubermitteln wir deine personenbezogenen Daten auRerhalb der EU / des
EWR?

Cellbes verarbeitet deine personenbezogenen Daten grundsatzlich innerhalb der EU / des
EWR. Trotzdem kénnen in bestimmten Fallen deine personenbezogenen Daten aullerhalb
der EU / des EWR Ubermittelt werden. Wenn du unsere Website besuchst und zustimmst,
dass wir Dienste von Google, Meta, Microsoft oder Snapchat verwenden, kann es
beispielsweise dazu kommen, dass deine personenbezogenen Daten aulRerhalb der EU / des
EWR verarbeitet werden.

Wenn deine personenbezogenen Daten in die USA Ubermittelt werden, geschieht dies auf
der Grundlage einer sogenannten Angemessenheitsentscheidung der EU-Kommission gemaf}
Art. 45 der DSGVO, die als EU-US Data Privacy Framework bezeichnet wird. Dies bedeutet,
dass die EU-Kommission zu dem Schluss gekommen ist, dass in den USA ein adaquates
Schutzniveau fiir die Unternehmen vorhanden ist, die sich im Rahmen des EU-US Data
Privacy Framework zertifiziert haben. Google, Meta und Microsoft sind gemaf$ EU-US Data
Privacy Framework zertifiziert. Auf der Website des Data Privacy Framework findest du
Informationen zu den zertifizierten Anbietern.

In bestimmten Fallen nutzen wir Dienstanbieter, die selbst deine personenbezogenen Daten
auBerhalb der EU / des EWR in ein Land GUbermitteln, in dem es keine
Angemessenheitsentscheidung gibt oder in dem der Dienstanbieter nicht nach bspw. EU-US-
Data Privacy Framework zertifiziert ist, abgesehen von nur den USA. Unsere Anbieter
Ubermitteln dann deine personenbezogenen Daten gemaR Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission (Art. 46 Abs. 2 Buchstabe ¢ DSGVO). In diesen Standardvertragsklauseln kénnen
je nach Rolle des Ubermittlers bzw. Empfiangers der personenbezogenen Daten
verschiedene Module angewendet werden. Meist findet Modul 3 der
Standardvertragsklauseln Anwendung (Datenassistent zu Datenassistent), andernfalls Modul
1 (Datenverantwortlicher zu Datenverantwortlicher) oder Modul 2 (Datenverantwortlicher
zu Datenassistent). Die Standardvertragsklauseln findest du hier. Sollten Rechtsvorschriften
oder dhnliches in dem Land auRerhalb der EU / des EWR, in dem der Empfianger der
personenbezogenen Daten tatig ist, die Anwendung der Standardvertragsklauseln
beeintrachtigen, ergreifen wir bzw. unsere Anbieter zusatzliche Mallnahmen, um den
angemessenen Schutz deiner personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Wenn du detailliertere Informationen zur Ubermittlung von personenbezogenen Daten
auBerhalb der EU / des EWR wiinschst, kannst du uns jederzeit kontaktieren.

Welche Rechte hast du, um Einfluss darauf zu nehmen, wie wir deine
personenbezogenen Daten verarbeiten?

GemalR Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO) hast du bestimmte Rechte in Bezug
auf die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten. Wir haben nachfolgend
beschrieben, welche Rechte du hast und was sie bedeuten. Wenn du Fragen zu den Rechten
hast oder von einem oder mehreren deiner Rechte Gebrauch machen moéchtest, kontaktiere
uns gern Uber die oben angegebenen Kontaktdaten.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://commission.europa.eu/publications/publications-standard-contractual-clauses-sccs_en

Recht auf Beschwerde — Artikel 77 DSGVO

Du hast das Recht, Beschwerde bei der entsprechenden Aufsichtsbehorde einzureichen,
wenn du der Meinung bist, dass die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten der
DSGVO widerspricht.

Recht, deine Zustimmung zu widerrufen — Artikel 7 Abs. 3 DSGVO

Du hast das Recht, jederzeit deine Zustimmung zu widerrufen, indem du uns kontaktierst.

Auskunftsrecht (,,Recht auf Registerauszug”) — Artikel 15 DSGVO

Du hast das Recht, eine Bestdtigung zu erhalten, ob wir deine personenbezogenen Daten
verarbeiten oder nicht. Du kannst eine Anfrage an uns senden, indem du uns kontaktierst.
Wenn wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten, hast du auBerdem das Recht, eine
Kopie der personenbezogenen Daten zu erhalten, die wir verarbeiten, sowie Informationen
zu der Verarbeitung, z. B. der Verarbeitungszweck und wie lange die Daten aufbewahrt
werden.

Widerspruchsrecht — Artikel 21 DSGVO

Du hast das Recht, jederzeit zu widersprechen, dass deine personenbezogenen Daten fiir
direktes Marketing verarbeitet werden (einschlieBlich eventuellen Profilings) sowie gegen
die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten, die auf einer Interessensabwdgung
beruht.

Recht auf Berichtigung — Artikel 16 DSGVO

Du hast das Recht, nicht korrekte personenbezogene Daten, die dich betreffen, unverziiglich
korrigieren zu lassen. Du hast auBerdem das Recht, unvolisténdige personenbezogene Daten
zu vervollstdndigen.

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) — Artikel 17 DSGVO

Du hast unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, unverziglich deine
personenbezogenen Daten von uns Iéschen zu lassen. Wenn du beispielsweise deine
Zustimmung widerrufst und es keine sonstige Rechtsgrundlage zur Verarbeitung gibt oder
die personenbezogenen Daten nicht mehr fir den Zweck notwendig sind, fiir den sie erfasst
oder verarbeitet wurden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung — Artikel 18 DSGVO

Du hast unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, zu verlangen, dass wir die
Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten begrenzen. Wenn du beispielsweise die
Richtigkeit der Daten bestreitest oder die Verarbeitung unrechtmaRig ist und du der
Léschung der personenbezogenen Daten widersprichst, kannst du stattdessen eine
Einschrankung der Verwendung der Daten verlangen.
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Recht auf Dateniibertragbarkeit — Artikel 20 DSGVO

Wenn wir deine personenbezogenen Daten mit deiner Zustimmung verarbeiten oder um
einen Vertrag zu erfillen, hast du das Recht, Auskunft iiber die dich betreffenden
personenbezogenen Daten zu erhalten. Das Recht gilt fur Daten, die du uns in einem
strukturierten, allgemein verwendeten und maschinell lesbaren Format mitgeteilt hast. Du
hast auBerdem das Recht, diese personenbezogenen Daten an einen anderen
Datenverantwortlichen zu libertragen, sofern dies technisch moglich ist.

Detaillierte Beschreibung, wie wir deine personenbezogenen Daten
verarbeiten

Hier beschreiben wir detaillierter, warum wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten,
welche Daten wir verarbeiten und wie lange wir deine personenbezogenen Daten
verarbeiten. Beachte, dass die folgende Tabelle nur angibt, wie lange wir die Daten zu dem
in derselben Zeile angegebenen Zweck verarbeiten. Dieselben Daten kénnen zu anderen
Zwecken langer aufbewahrt werden.

In der dritten Spalte erfahrst du auBerdem, welche Rechtsgrundlage wir gemafd
Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO) fiir die rechtmaRige Verarbeitung deiner
Daten haben.

Wenn du einen Kauf bei uns beginnst, ohne den Kauf abzuschlie8en

Zu welchem Zweck
verarbeiten wir deine
personenbezogenen
Daten?

Welche
personenbezogenen
Daten verarbeiten wir?

Welche
Rechtsgrundlage
besteht fiir die
Verarbeitung?

Wie lange verarbeiten
wir deine
personenbezogenen
Daten zu diesem Zweck?

Um deine Artikel im
Warenkorb zu speichern,
falls du diesen verlassen
hast, und um auf
demselben Gerat darauf
zugreifen zu kdnnen, wenn
du uns erneut online
besuchst.

Damit du auf einem
anderen Gerat Zugang zu
Artikel erhaltst, die du in
den Warenkorb gelegt hast,
wenn du uns erneut online
besuchst.

Ein Hash (Text-ID) deiner
E-Mail-Adresse, die du bei
dem begonnenen Kauf
angegeben hast, und
Informationen zu den
Artikeln, die du im
Warenkorb gelassen hast.

Wenn du bei deinem
Konto, das du bei uns
hast, angemeldet bist,
werden diese Daten mit
deinem Konto verbunden.

Unsre Rechtsgrundlage
flr die Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, es dir so
einfach und reibungslos
wie moglich zu
machen, den oder die
Artikel zu kaufen, fiir
den oder die du
Interesse gezeigt hast,
indem du ihn oder sie
in den Warenkorb
gelegt hast.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt
verarbeitet, an dem du
die Artikel in deinen
Warenkorb gelegt hast,
bis zu dem Zeitpunkt, an
dem du einen Kauf bei
uns tatigst, jedoch nicht
langer als drei Tage ab
dem Zeitpunkt, an dem
du die Artikel in den
Warenkorb gelegt hast.
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Damit wir wissen kénnen,
mit wem wir einen
Vertrag eingehen, dir die
Artikel liefern kénnen und
dir deinen Kauf gemafR
geltendem
Verbraucherrecht per E-
Mail bestatigen kénnen
sowie anderweitig deinen
Kauf verwalten kénnen.

Dazu gehort die Lieferung
deiner Bestellung
einschlieBlich des Teilens
deiner
personenbezogenen
Daten mit
Transportdienstleistern.

Name, Postanschrift und
E-Mail-Adresse,
Kundennummer.

Bestellinformationen, z.
B. welches Produkt du
bestellt hast.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um unseren
Vertrag mit dir zu erfillen
und die
Verbraucherrechtsvorschrif
ten zu befolgen.

Die Daten werden ab
Abschluss des Kaufs bis
die Artikel dir geliefert
wurden verarbeitet.

Um die Daten auszufillen,
die zur Erfillung deines
Kaufs an dich notwendig
sind.

E-Mail-Adresse und
Postanschrift.

Die Verarbeitung erfolgt
aufgrund unseres
berechtigten Interesses, es
dir zu erleichtern, wenn du
in den letzten 36 Monaten
Kunde bei uns warst.

Deine Daten werden zu
diesem Zwick 36 Monate
ab Abschluss eines Kaufs
verarbeitet.

Um deine Bezahlung zu
ermoglichen.

Wir nutzen einen
Zahlungsdienstleister, der
deine Bezahlung
bearbeitet und eventuelle
Kreditwiirdigkeitsprifung
zur Beurteilung deiner
Zahlungsfahigkeit
durchfihrt.

Wir bearbeiten deine
Bezahlung oder
Beurteilung deiner
Kreditwiirdigkeit nicht
selbst, sondern
ermoglichen es dir nur
technisch, den Kauf durch
Anwendung eines
Zahlungsdienstleisters zu
bezahlen.

Wir verarbeiten keine
personenbezogenen
Daten, sondern erhalten
nur eine Bestatigung
vom
Zahlungsdienstleister,
dass die Bezahlung
erfolgt ist.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um unseren
Vertrag mit dir zu erfillen.

Die Daten werden
verarbeitet, bis die
Bezahlung durchgefiihrt
ist, und werden von uns
nicht gespeichert,
sondern nur vom
Zahlungsdienstleister.
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Damit wir (und/oder der
Versanddienstleister, den
wir nutzen) dir deine
Artikel senden sowie dir
mitteilen konnen, dass die
Lieferung versendet bzw.
Geliefert wurde, und
damit du deine Sendung
wdahrend des Transports
verfolgen kannst.

Name, Postanschrift, E-
Mail-Adresse,
Mobiltelefonnummer
(wenn du dich fir eine
SMS-Benachrichtigung
entschieden hast),
Bestellnummer und
Sendungsnummer.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um unseren
Vertrag mit dir zu erfillen.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt, an dir
wir deine Artikel
verschickt haben, bis die
Artikel geliefert/von der
Ausgabestelle abgeholt
wurden (abhangig von
der Versandart).

Damit du deinen Kauf
widerrufen oder die
gekauften Artikel
umtauschen kannst und
damit wir erforderliches
Verbraucherrecht
befolgen kénnen, z. B. um
deine Erstattung bei
Auslibung des
Widerrufsrechts Gber
dieselbe
Zahlungsmethode, die du
beim Kauf verwendet
hast, auszubezahlen.

Name, Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und
Informationen zum
Kauf, z. B.
Bestellbestatigung und
Zahlungsmethode.

Bei Auslibung deines
Widerrufsrechts oder
Umtausch werden auch
die Informationen, die
du bei Ausiibung deines
Widerrufsrechts oder
deines Umtauschs
angegeben hast,
gespeichert.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um unseren
Vertrag mit dir zu erfillen
und
Verbraucherrechtsvorschrift
en zu befolgen.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt, an dem
du deinen Kauf
durchgefiihrt hast, sowie
zwei Monate lang
danach verarbeitet, um
sicherzustellen, dass wir
immer das
Verbraucherrecht zu
u.a.dem
Widerrufsrecht
befolgen.

Wenn du dein
Widerrufsrecht ausiibst
oder einen Artikel
umtauschst, verarbeiten
wir deine Daten, bis wir
eine Entscheidung zum
Widerrufsrecht/Umtaus
ch getroffen und einen
eventuellen Umtausch
bzw. Eine eventuelle
Erstattung ausgefiihrt
haben.

Um eventuelle Anspriiche
uns gegeniiber bearbeiten
zu kénnen, z. B. im
Reklamationsfall.

Name, Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Informationen
zu deinem Kauf sowie
Informationen aus
unserer Kommunikation
mit dir im
Zusammenhang mit
deinem Anspruch (z. B.
Kaufzeitpunkt und
Reklamationsgrund).

Die Verarbeitung ist
notwendig, damit wir
gemal
Verbraucherrechtsvorschrift
en handeln kénnen, und
erfolgt aufgrund unseres
berechtigten Interesses, uns
bei eventuellen rechtlichen
Anspriichen zu verteidigen.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt, an dem
du deinen Anspruch
erhebst, verarbeitet, bis
der Prozess zu dem
Anspruch beendet ist.
Wenn wir einen
Anspruch ablehnen,
speichern wir immer
Informationen dariber
fr ein Jahr, falls du
deine Klage bei der
allgemeinen
Schlichtungsstelle
durchsetzen mochtest.

Um ausstehende
Zahlungen einzutreiben.

Kontaktdaten und deine
Bestellbestatigung

Die Verarbeitung ist zur
Erflllung des Vertrags
notwendig.

Die Daten werden
gespeichert, bis du deine
Bezahlung durchgefiihrt
hast.
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Um das
Buchfiihrungsrecht zu
befolgen.

Verlauf durchgefihrter
Zahlungen,
Transaktionen etc., die
als
Buchfiihrungsmaterial
dienen.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um
erforderliche Vorschriften
zu befolgen, d. h. im Sinne
des Buchfiihrungsrechts.

Die Daten werden
gemanR
Buchfiihrungsrecht
sieben Jahre lang
verarbeitet.

Um dein Anliegen zu
bearbeiten, wenn du mit
unserem Kundendienst in
Kontakt stehst, z. B. per
Chat, E-Mail oder Telefon.

Wenn du Kontakt mit uns
Gber den Chatbot auf
unserer Website
aufnimmst, teilen wir
deine
personenbezogenen
Daten mit Kindly, die
Anbieter des Chatbots
sind.

E-Mail-Adresse,
Telefonnummer sowie
Informationen, die du
uns z. B. zu deinem Kauf
bereitstellst.

Unsere Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung ist unser
berechtigtes Interesse, dir
mit deinem Anliegen
weiterzuhelfen.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt, an dem
du unseren
Kundendienst
kontaktierst, bis wir dir
mit deinem Anliegen
geholfen haben,
verarbeitet.

Damit wir bei Verdacht
auf Betrug oder
Problemen mit deiner
Bezahlung oder
Bestellung Fehler in
unserem System beheben
kénnen.

Name, Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, IP-Adresse und
die gewdhlte
Zahlungsmethode.

Solltest du deine
Kundennummer bei uns
angegeben haben,
verarbeiten wir auch
diese Daten.

Unsere Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung ist unser
berechtigtes Interesse,
Fehler in unserem System
zu beheben, um dir bei
Fehlern mit deiner
Bestellung oder Bezahlung
zu helfen oder wenn wir
einen Betrug vermuten.

Die Daten werden ab
dem Zeitpunkt
verarbeitet, an dem du
einen Kauf durchfihrst,
und bis zu drei Jahre
danach.
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https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers

Wenn du dich
entschieden hast, ein
Konto bei uns zu haben,
verarbeiten wir deine
Daten zum Zweck der
Aktivierung, Verwaltung
und Bereitstellung deines
Kontos und um dich zu
informieren, wenn wir
unsere
Nutzungsbedingungen
und unsere
Datenschutzrichtlinie
aktualisieren.

Name, Kundennummer,
Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und Bestellverlauf.

Wenn du dich
entscheidest, ein
Konto bei uns zu
erstellen, ist die
Verarbeitung
notwendig, um
unseren Vertrag mit
dir zu erfillen.

Die Daten werden ab dem
Zeitpunkt verarbeitet, an du
dich entscheidest, dein
Konto zu erstellen, und bis
du die Informationen
anderst oder dich
entscheidest, dein Konto zu
schlieRen.

Um die Angaben
auszufillen, die
notwendig sind, um
deinen Kauf dir
gegeniber zu erfillen,
damit du dies nicht jedes
Mal selbst tun musst,
wenn du online bei uns
einkaufst.

Name, Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-
Adresse sowie Angaben zu
deinem Zahlungsverlauf
und deiner
Zahlungsmethode.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um
unseren Vertrag mit
dir zu erfillen.

Die Daten werden so lange
verarbeitet, wie du dein
Konto hast.

Um dir Informationen zu
deinem Warenkorb per E-
Mail zu schicken, wenn du
unsere Website verldsst,
ohne den Kauf
abzuschliefRen.

Name und E-Mail-Adresse
einschlieBlich
Informationen daruber,
welche Artikel du in deinen
Warenkorb auf unserer
Website gelegt hast.

Unsere
Rechtsgrundlage zur
Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dich an
Produkte erinnern zu
koénnen, die du im
Warenkorb gelassen
hast, wenn du dies
als Mitglied in
unserem Kundenclub
tust und eine
Moglichkeit erhalten
hast,
Direktmarketing zu
widersprechen.

Die Daten werden so lange
verarbeitet, wie du dein
Konto hast.

Wenn du dich entscheidest,
unsere Mitteilungen
abzubestellen, werden
deine personenbezogenen
Daten bis auf Weiteres in
unserem
Abmeldeverzeichnis
gespeichert.

Damit du deine aktiven
und friheren
Bestellungen sehen
kannst.

Bestellverlauf, z. B. was du
bestellt hast.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um dein
Konto zu verwalten,
wenn du dich
entschieden hast,
eines zu haben, und
dementsprechend

Die Daten werden so lange
verarbeitet, wie du dein
Konto hast.
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unseren Vertrag mit
dir zu erfillen.

Um dir auf verschiedenen
digitalen Kanélen
personalisiertes
Marketing bereitzustellen,
z. B. auf Facebook,
Instagram und YouTube,
wenn du dich entschieden

E-Mail-Adresse sowie
bestimmte Informationen
Giber dich und dein Online-
Verhalten, das tber die
digitalen Kanéle erfasst
wird.

Unsere
Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dir
personalisiertes
Marketing zu

Die Daten werden 36
Monate ab dem Zeitpunkt
verarbeitet, an dem du dich
fir den Erhalt von digitalem
Marketing angemeldet hast.

Wenn du dich entscheidest,
das digitale Marketing von

hast, ein Konto bei uns zu schicken.

haben. uns abzubestellen, werden
deine personenbezogenen

Hierfir teilen wir deine Daten bis auf Weiteres in

personenbezogenen unserem

Daten mit dem Anbieter Abmeldeverzeichnis

des digitalen Kanals, auf gespeichert.

dem du unser Marketing

siehst, z. B. Google und

Meta.

Wenn du unsere Website besuchst

Zu welchem Zweck Welche Welche Wie lange verarbeiten wir

verarbeiten wir deine
personenbezogenen
Daten?

personenbezogenen Daten
verarbeiten wir?

Rechtsgrundlage
besteht fiir die
Verarbeitung?

deine personenbezogenen
Daten zu diesem Zweck?

Um zu analysieren, wie du
unsere Website
verwendest. Dies tun wir,
um die Funktionalitat
unserer Website zu
verbessern, die Website
So anzupassen, dass sie
besser zu unseren
Besuchern passt und
Rickschlisse tber unsere
Besucher zu ziehen.

Hierflir nutzen wir
Analysedienste von
Google Analytics und

Microsoft Clarity, was
bedeutet, dass eine

zufallige 1D verwendet
wird, um dein Gerét von
anderen Besuchern
unterscheiden zu kénnen

Eine verschlisselte Version
deiner IP-Adresse, die wir
bei Cellbes nicht mit dir als
Individuum verkniipfen
kénnen

Informationen dartber, wie
du die Website verwendest,
z. B. was du anklickst

Aus welcher Region im Land
du unsere Website
verwendest

Wie oft du die Website
besuchst, was uns eine
Grundlage gibt, die
Gesamtanzahl von
Besuchern auf unserer
Website zu berechnen

Die Zustimmung, die
du uns gegeben hast.

Du hast das Recht,
deine Zustimmung
jederzeit zu
widerrufen. Dein
Widerruf der
Zustimmung wirkt
sich nicht auf die
RechtmaRigkeit der
Verarbeitung vor
Widerruf der
Zustimmung aus.

Du kannst Google
Analytics vermeiden,
indem du z. B. dieses
Browser-Plug-In
herunterladst und
installierst.

Personenbezogene Daten
werden bis zu ein Jahr nach
deinem Besuch auf unserer
Website gespeichert.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://developers.google.com/analytics
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

und Muster darin zu
bestatigen, wie unsere
Website verwendet wird.

Wir sind nur daran
interessiert, wie Besucher
im GroRen und Ganzen
mit uns interagieren. Wir
bei Cellbes wissen nicht,
wer du bist und versuchen
nicht, dies
herauszufinden.

Informationen zu deinem
Gerat/Browser,
beispielsweise deine
Bildschirmauflésung

Wie lange du auf der
Website bleibst

Sonstige Informationen, die
diese Anbieter lber dich
haben, beispielsweise
Informationen daruber, von
welcher Website oder von
welchem anderen Kanal aus
du uns gefunden hast

Zur Vermarktung unserer
Produkte durch Anzeige
von Angeboten und
neuen Produkten, von
denen wir glauben, dass
sie fiir dich interessant
sind, auf anderen
Websites und sozialen
Medien, die du besuchst.

Wir nutzen
Marketingdienste von
Google, Meta (Facebook
und Instagram), Microsoft
und Snapchat. Wir tun
dies basierend auf einer
Analyse unserer Website
sowie Informationen, die
diese Anbieter von friiher
Gber dich haben.

Das Marketing wird
basierend auf
Informationen, die die
Marketingdienste von
frither und basierend auf
deinem friiheren
Surfverlauf bei uns tber
dich haben, auf dich
angepasst. Das bedeutet
auch, dass ein Profiling*
deines Surfverlaufs
geschieht.

Verschliisselte Version
deiner IP-Adresse, die wir
bei Cellbes nicht mit dir als
Person verkniipfen kénnen

Aus welcher Region im Land
du unsere Website
verwendest

Informationen dartber, wie
du mit unserer Website
oder Anzeigen interagierst,
beispielsweise
Informationen daruber,
welche Seiten du besucht
hast, nachdem du auf
unsere Anzeige geklickt
hast, sowie eine Analyse
darliber, wie und wann du
unsere Website nutzt,
beispielsweise, wenn du
etwas in den Warenkorb
legst, einen Kauf tatigst
oder etwas suchst

Informationen, die die
Marketingdienste von
friiher Gber dich haben, z.
B. von welcher Website aus
du uns gefunden hast

Die Zustimmung, die

du uns gegeben hast.

Du hast das Recht,
deine Zustimmung
jederzeit zu
widerrufen. Dein
Widerruf der
Zustimmung wirkt
sich nicht auf die
RechtmaRigkeit der
Verarbeitung vor
Widerruf der
Zustimmung aus

Hier kannst du die
Wahl fiir das
Marketing treffen,
das du von Google
siehst und hier fiir
Microsoft. Hier
findest du weitere
Informationen tber
deine Wahl auf
Instagram und hier
auf Facebook unter
der Rubrik
Werbeanzeigen-
Einstellungen kannst
du entscheiden,
welches Marketing
du auf Facebook
sehen mochtest.
Hier erfahrst du
mehr Uber deine
Wahl auf Snapchat.

Du siehst Marketing von
uns 12 Monate nach
deinem Besuch auf unserer
Website.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://support.google.com/ads/answer/2662856?hl=en&ref_topic=7048998
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?refd=www.microsoft.com&ru=https%3A%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings%3Frefd%3Dwww.microsoft.com
https://help.instagram.com/478880589321969/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Managing%20Your%20Account
https://www.facebook.com/help/336858938174917/?helpref=uf_share
https://help.snapchat.com/hc/en-us/articles/7012345515796-Understanding-Ads-on-Snapchat?lang=en-US&utm_campaign=priv_prod&utm_medium=snap&utm_source=web

Um dir personalisierte
Werbeanzeigen und
Produktempfehlungen
von uns zeigen zu
kénnen, wenn du andere
Websites und soziale
Medien besuchst, die mit
Criteo
zusammenarbeiten. Dies
geschieht durch
sogenanntes Retargeting
(Wiedervermarktung), bei
dem wir dir Produkte
zeigen, die du dir bei uns
angesehen hast, dhnliche
Produkte oder Produkte,
die andere Kunden, die
das gleiche Produkt
gekauft haben, ebenfalls
gekauft haben. Das
Marketing wird basierend
auf deinem Surfverlauf
bei uns und nicht
abgeschlossenen Kaufen
auf dich angepasst. Dies
bedeutet auch, dass ein
Profiling* deines
Surfverlaufs erstellt wird.

Verschliisselte Version
deiner IP-Adresse, die wir
bei Cellbes nicht mit dir als
Person verkniipfen kénnen

Informationen daruber,
welche Produkte du dir auf
unserer Website angesehen
hast

Informationen liber
Produkte, die du in den
Warenkorb gelegt hast

Informationen zu deinem
Surfverhalten auf unserer
Website, beispielsweise ob
du etwas in den Warenkorb
gelegt hast, einen Kauf
durchgefiihrt oder etwas
gesucht hast

Informationen, die die
Marketingdienste von
friher Gber dich haben, z.
B. von welcher Website aus
du uns gefunden hast

Die Zustimmung, die
du uns gegeben hast.

Du hast das Recht,
deine Zustimmung
jederzeit zu
widerrufen. Dein
Widerruf der
Zustimmung wirkt
sich nicht auf die
RechtmaRigkeit der
Verarbeitung vor
Widerruf der
Zustimmung aus

Hier kannst du die
Entscheidung fir das
Marketing treffen,
das du Uber den
Dienst von Criteo
siehst.

Du siehst Marketing von
uns Uber Criteo 13 Monate
nach deinem Besuch auf
unserer Website.

Um Uber unseren Dienst
von Adtraction zu
verfolgen, woher der
Traffic auf unserer
Website kommt, und um
Provision an unsere
Partner (z. B. Blogger,
Websites und sonstige
Publizisten) auszuzahlen,
die Traffic an uns leiten.

Wenn du auf einen Link
von einem unserer
Partner klickst und
danach einen Kauf bei
uns durchfiihrst, wird
deine Transaktion an den
richtigen Partner
gekoppelt, damit dieser
dafiir bezahlt werden
kann, dich an uns zu
verweisen.

Eine eindeutige Kennung
(ID-Strang), die an dein
Gerat gekoppelt ist, sowie
Informationen Uiber den
Bestellwert beim
durchgefiihrten Kauf

Unsere
Rechtsgrundlage zu
Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, die
korrekte Provision
an die Partner
auszuzahlen, die
Traffic an unsere
Website
weiterleiten.

Die Daten werden ab dem
Zeitpunkt verarbeitet, zu
dem du auf einen
Partnerlink klickst und
unsere Website besuchst,
bis der Kauf durchgefiihrt
und die Provision
ausbezahlt ist, jedoch nicht
langer als 7 Tage.

Um dir eine Funktion zum
Speichern deiner als
Favoriten markierten
Produkte anzubieten.

Informationen Uber deine
markierten
Lieblingsprodukte.

Unsere
Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dir eine

Wir speichern die
Informationen nicht.
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https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://www.criteo.com/privacy/disable-criteo-services-on-internet-browsers/
https://adtraction.com/privacy-policy/

Funktion zum
Speichern deiner
Lieblingsprodukte
anzubieten.

Um sicherzustellen, dass
die Website auf
zufriedenstellende,
sichere Weise
funktioniert.

Um deine Auswahl auf der
Website zu speichern,
beispielsweise deine
Zustimmung.

Wir und unsere
Dienstleister verfolgen
nicht, wie genau du die
Website verwendest, es
sei denn, dies geschieht
automatisch Gber
technische Funktionen.

Verschliisselte Version
deiner IP-Adresse, die wir
bei Cellbes nicht mit dir als
Person verkniipfen kénnen

Informationen dartber, wie
du die Website verwendest

Informationen zu deiner
Auswahl

Unsere
Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dir eine
gut funktionierende,
sichere Website zur
Verfligung stellen zu
kénnen.

Die personenbezogenen
Daten, die mithilfe von
Cookies fir die
Funktionalitat der Website
erfasst werden, werden ein
Jahr lang gespeichert.

Die personenbezogenen
Daten, die mithilfe von
Cookies zum Speichern
deiner Auswahl erfasst
werden, werden in
Cookiebot gespeichert,
nachdem du deine Auswahl
zur Zustimmung getroffen
hast.

Website erkldren wir dir genauer, wie das funktioniert.

Um personenbezogene Daten einholen zu kénnen, wenn du die Website gemdpf3 der obigen Informationen
besuchst, nutzen wir Cookies und éhnliche Technologien. In unserem Informationstext liber Cookies auf unserer

Um Cookies zu vermeiden, kannst du auch die Einstellungen in deinem Browser anpassen.

*Profiling: Deine personenbezogenen Daten werden fir das sogenannte Profiling verwendet, das von
Marketingdiensten genutzt wird, um dir Angebote zu zeigen, von denen sie oder wir glauben, dass sie zu dir
passen, sowie zur Bereitstellung personalisierten Marketings. Das Profiling erfolgt, da wir dir sonst keine
relevanten Angebote und auf dich zugeschnittenes Marketing anzeigen kénnen, andernfalls wiirdest du
stattdessen Angebote sehen, die nicht fir dich relevant sind. Du hast das Recht, dem Profiling zu
widersprechen. Im Folgenden findest du mehr Gber dein Widerspruchsrecht; deine Rechte werden dort
ausfuhrlich erldutert.
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https://www.cellbes.de/kundenservice/allgemeine-geschaftsbedingungen/cookies

Um Newsletter, SMS-
Mitteilungen, postalische
Mitteilungen mit
Informationen und
Angeboten fiir dich zu
verschicke, wenn du
schon einmal bei uns
gekauft hast.

E-Mail-Adresse,
Telefonnummer
und/oder Adresse
(abhangig davon, ob
du das Marketing
liber einen oder
mehrere Kanile
abbestellt hast).

Unsere Rechtsgrundlage
zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes

Interesse, dir Marketing

zu schicken, wenn du bei
uns gekauft hast, wenn
du das Marketing nicht
abbestellt hast.

Postalische Mitteilungen
senden wir dir 36 Monate nach
deinem Kauf.

Newsletter und SMS-
Mitteilungen senden wir dir 24
Monate nach deinem Kauf.

Wenn du Mitteilungen von uns
abbestellst, werden deine
personenbezogenen Daten bis
auf Weiteres in unserem
Abmeldeverzeichnis
gespeichert (siehe letzte Zeile
dieser Tabelle).

Um Newsletter per E-
Mail und SMS-
Mitteilungen mit
Informationen und
Angeboten an dich zu
senden, wenn du dich fir
unseren Newsletter
angemeldet hast.

E-Mail-Adresse und
Mobiltelefonnummer

Die Zustimmung, die du
uns gegeben hast.

Die Daten werden so lange
verarbeitet, wie du dein Konto
hast.

Wenn du Mitteilungen von uns
abbestellt hast, werden deine
personenbezogenen Daten bis
auf Weiteres in unserem
Abmeldeverzeichnis
gespeichert (siehe letzte Zeile
dieser Tabelle).

Um den Inhalt unserer
Marketing-Mitteilungen
anzupassen, denen du
zugestimmt hast, damit
du Angebote und
Informationen zu
Artikeln erhaltst, an
denen du
moglicherweise
interessiert bist.

Wir sammeln deine
Daten mithilfe von
Cookies und éhnlichen
Technologien. Mehr (iber
unsere Verwendung von
Cookies erféhrst du hier.

Kontaktdaten (z. B. E-
Mail-Adresse und
Postanschrift),
Bestellverlauf,
Verhalten auf unserer
Website und welche
Links in unserem
Newsletter du
anklickst.

Unsere Rechtsgrundlage
zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dir angepasste
Informationen und
passende Angebote zu
geben.

Die Daten werden ab dem
Zeitpunkt, an dem du einen
Kauf getétigt oder ein Konto
erstellt hast, 24 Monate
verarbeitet.

Um unsere
verschiedenen
Mitteilungen
(einschlieRlich des
Newsletters) zu
verbessern und zu
entwickeln, analysieren
wir, wie du unsere
Mitteilung 6ffnest und
worauf du in der
Mitteilung klickst.

IP-Adresse, E-Mail-
Adresse,
Informationen
darliber, wie du
unsere Mitteilungen
offnest und was du
anklickst.

Unsere Rechtsgrundlage
zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, unsere
unterschiedlichen
Mitteilungen zu
verbessern und zu
entwickeln.

Die Daten werden ab dem
Zeitpunkt, an dem du unsere
Mitteilung erhaltst, 36 Monate
lang verarbeitet.

Wenn du unsere Mitteilung
abbestellst, werden deine
personenbezogenen Daten bis
auf Weiteres in unserem
Abmeldeverzeichnis
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Wir teilen deine
personenbezogenen
Daten mit Voyado, deren
Tool wir zum Analysieren
nutzen, wie du unsere
Mitteilung 6ffnest und
worauf du klickst.

Wir fiihren jedoch keine
derartigen Analysen am
Individuum durch und
betrachten daher nicht,
wie genau du mit
unserem Newsletter
interagierst.

Wir sammeln deine
Daten mithilfe von
Cookies und éhnlichen
Technologien. Mehr (iber
unsere Verwendung von
Cookies erféhrst du hier.

gespeichert (siehe letzte Zeile
dieser Tabelle).

Um dir Marketing-
Umfragen zu senden,
wenn du bei uns gekauft
hast.

Name und E-Mail-
Adresse.

Unsere Rechtsgrundlage
zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse, dir Marketing-
Umfragen zu senden.

Die Daten werden wéhrend
des Prozesses verarbeitet, der
zum Versenden von
Marketing-Umfragen an dich
erforderlich ist. Dies tun wir
maximal 24 Monate, nachdem
du einen Kauf bei uns getatigt
hast.

Wenn du unsere Mitteilung
abbestellst, werden deine
personenbezogenen Daten bis
auf Weiteres in unserem
Abmeldeverzeichnis
gespeichert (siehe letzte Zeile
dieser Tabelle).

Um sicherzustellen, dass
die Daten, die wir Uber
dich haben, wenn wir mit
dir kommunizieren,
korrekt sind, gleichen wir
deine Kontaktdaten mit
einer aktuellen
Datenbank ab.

Kontaktdaten, z. B.
Name, Postanschrift
und E-Mail-Adresse.

Unsere Rechtsgrundlage
zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse,
sicherzustellen, dass
beispielsweise unsere
Mitteilungen an den
richtigen Empfanger
gesendet werden, und
eine gute
Verzeichnispflege
aufrechtzuerhalten.

Die Verarbeitung wird so lange
durchgefiihrt, wie du ein Konto
bei uns hast oder Marketing
von uns erhéltst, im Normalfall
36 Monate ab dem Zeitpunkt,
zu dem du einen Kauf getatigt
hast, oder langer, wenn du
dich entscheidest, dein Konto
zu behalten.

Um das Marketingrecht
zu befolgen, verarbeiten
wir deine
personenbezogenen
Daten, wenn du uns

E-Mail-Adresse und in
den entsprechenden
Fallen auch die
Telefonnummer.

Die Verarbeitung ist
notwendig, um unsere
Pflicht gemaR
Marketingrecht zu
erfiillen und

Deine E-Mail-Adresse verbleibt
in unserem
Abmeldeverzeichnis, bis du uns
bittest, deine E-Mail-Adresse
daraus zu entfernen.
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mitgeteilt hast, dass du
kein Marketing von uns
erhalten willst, oder
deine Zustimmung zu
Marketing widerrufen
hast. In diesen Fallen
speichern wir deine E-
Mail-Adresse in einem
,Abmeldeverzeichnis”,
um sicherzustellen, dass
wir dir kein Marketing
senden.

Hierbei handelt es sich
nicht um
personenbezogene
Daten, die wir aktiv
verarbeiten, d. h. wir
sehen uns deine E-Mail-
Adresse nicht an oder
nutzen sie flr nichts
anderes auller die
Sicherstellung, dass du
kein Marketing von uns
erhéltst.

Informationen
darliber, dass du kein
Marketing mehr von
uns erhalten
mochtest, oder dass
du deine Zustimmung
zu Marketing
widerrufen hast.

sicherzustellen, dass du
keine Mitteilungen von
uns erhaltst, wenn du
diese nicht erhalten
mochtest.

Damit wir uns dank Analysen weiterentwickeln und noch besser werden kénnen

Zu welchem Zweck
verarbeiten wir deine
personenbezogenen
Daten?

Welche
personenbezogenen
Daten verarbeiten wir?

Welche
Rechtsgrundlage
besteht fir die
Verarbeitung?

Wie lange verarbeiten wir
deine personenbezogenen
Daten zu diesem Zweck?

Damit wir analysieren
kénnen, wie wir unsere
Dienste und unser
Angebot fiir unsere
Kunden verbessern
kénnen.

Bestellverlauf und
Name.

zur Verarbeitung ist
unser berechtigtes
Interesse,

eine noch bessere
Dienstleistung fiir dich
und andere Kunden
anbieten konnen.

Unsere Rechtsgrundlage

sicherzustellen, dass wir

Die Daten werden ab
Kaufzeitpunkt bis zur
Weitergabe an den
Dienstleister, der den Dienst
fur uns ausfiihrt, maximal 36
Monate ab Kaufzeitpunkt,
verarbeitet.

Wie haben wir unsere Interessensabwagung durchgefiihrt, wenn die
Rechtsgrundlage unser berechtigtes Interesse ist?

Zu bestimmten Zwecken verarbeitet Cellbes deine personenbezogenen Daten mit unserem
berechtigten Interesse als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung. Dies tun wir nach
Interessensabwagung, bei der wir zu dem Schluss gekommen sind, dass unser berechtigtes
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Interesse zur Verarbeitung schwerer wiegt als deine grundlegenden Rechte, dass deine
personenbezogenen Daten nicht verarbeitet werden.
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